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1. CONTEXTE DE LA CONVENTION

Autorité délégante Communauté de communes du Pays de Chantonnay
Type de contrat Concession de service public
Délégataire Société dédiée : Centre aquatique L’ODYSS

5 ans

Durée du contrat Début de I'exploitation : 02 juillst 2022

Equipement délégué Centre aquatique L'ODYSS

Rapport d’activité de I'exercice 2022

Surfaces dans ceuvre : 3000 m?2

Surface de plan d’eau : 625 m?2
- Bassin de nage 375 m2
- Bassin d’apprentissage 120 m?2
Caractéristiques dimensionnelles - Bassin de loisirs 130 m?2

Services connexes :
- Espace de remise en forme humide 118 m?2
- Pentagliss, Pataugeoire
- Aire de jeux intérieure et extérieure
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2 . PERIMETRE DE LA MISSION DU DELEGATAIRE

Article 5 et 6 du contrat

Le Délégataire assure I'exploitation et la gestion de I'équipement au sein du périmétre dont la consistance est annexée au présent contrat (ANNEXE
1). Le plan annexé au contrat caractérise physiquement le périmetre contractuel relevant de la responsabilité du Délégataire.

Le Délégataire est chargé, a ce titre, d’assurer le nettoyage, I'entretien et la maintenance de I'ensemble du périmétre du service (tel que délimité sur
le plan masse en ANNEXE 1), y compris les espaces verts cléturés, y compris le parvis et la cour de service.

D’une maniére générale, le Délégataire a pour mission :

« D’assurer I'exploitation courante, la formation du personnel, la gestion administrative, commerciale et financiere de I'équipement, I'entretien, les
contrdles et le nettoyage du batiment, bassins, locaux, espaces verts, espaces extérieurs minéralisés, ainsi que I'entretien et la maintenance de
I'ensemble des équipements qui lui sont remis par I'Autorité délégante dans les conditions définies par le présent contrat,

« D’'accueillir les usagers, garantir leur sécurité, organiser et coordonner les activités d'apprentissage de la natation ainsi que les activités sportives,
ludiques et de loisirs, surveiller les baigneurs et autres usagers de I'équipement dans les conditions réglementaires en vigueur,

= D’assurer 'animation de I'équipement et la communication vers le public, I'organisation d'activités et d’événements dépassant le cadre du service
courant offert aux usagers et propices a la renommée de I'équipement, en liaison avec I'Autorité délégante,

= D’établir toute proposition d’'aménagement complémentaire permettant d’'optimiser le fonctionnement et I'exploitation du centre aquatique.

Le Délégataire s'engage a assurer la sécurité, I'hygiéne, le bon fonctionnement, la continuité, la qualité optimale ainsi que la bonne organisation du
service aux usagers afin d'offrir a ces derniers une prestation conforme a ce qu'ils sont en droit d'attendre d’'un équipement de cette nature.

L’'ODYSS Rapport annuel d’activités - Exercice 2022




3. L’EVOLUTION DE L’ACTIVITE

Amplitudes d’'ouverture

Vue d’ensemble

Les allocations horaires par typologie d’utilisateur sur 'année 2022 (3 970
heures) sont inférieures de 12 % par rapport au référentiel contractuel
proratisé (4 500 heures).

Des adaptations ont été réalisées a partir du 24 octobre en raison des
faibles fréquentations, permettant ainsi d’optimiser les charges de
I'établissement tout en répondant aux usages de I'ensemble des utilisateurs
(aprés une analyse détaillée des fréquentations horaires).

Ces adaptations ont été soumises a la Collectivité et on fait I'objet d’'une
réfaction de la compensation pour contrainte de service public.

D’autres adaptations auront lieu au cours des prochains mois afin de
répondre favorablement a I'évolution croissante des besoins, en particulier
pour les activités.

L'ODYSS
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En période scolaire

Les horaires d’ouverture au public en période scolaire ont évolué a partir
du 24 octobre. lls sont inférieurs de 22 % par rapport au référentiel
contractuel, sur une période de 6 semaines. Les modifications réalisées
sont les suivantes :

- Suppression du créneau du lundi matin (7h->8h30)
- Lundi, mardi, vendredi : fermeture a 20h au lieu de 21h30
- Soirée maintenue le jeudi jusqu’a 21h (bassin sportif)

- Suppression du créneau public du samedi matin (9h->12h) avec
maintien des activités et des clubs

- Suppression du créneau du dimanche aprés-midi (14h->18h)

Les horaires d’ouverture au public en période scolaire seront de nouveaux
modifiés en janvier 2023.

En période de petites vacances

Les horaires d’ouverture au public en période de petites vacances ont
évolué a partir du 24 octobre. lls sont inférieurs de 29 % par rapport au
référentiel contractuel sur une période de 4 semaines. Les modifications
réalisées sont les suivantes :

- Suppression du créneau du lundi matin (7h->8h30)
- Ouverture de 14h a 20h le lundi, mardi, mercredi et vendredi
- Créneau de soirée le jeudi jusqu’a 21h et non le vendredi

Le centre aquatique a fermé ses portes les 24, 25 et 31 décembre.

En période estivale

Les amplitudes estivales baigneurs sont conformes aux engagements
contractuels.

-



Données

Typologie Bilan annuel

Réalisé 6 mois Contrat proratisé
part Amplitude h Amplitude h Variation

Baigneurs 34% 1339 1482 -10%
Activités 9% 347 590 -41%
Balnéo 34% 1339 1482 -10%
Scolaires primaires 3% 111 111 0%
Scolaires secondaires 2% 91 91 0%
Associations 19% 745 745 0%

3970 4500 -12%

Bilan annuel
Réalisé 6 mois
N
180
Arrét technique 0

Jours d'ouverture

Jours féries fermés 1

Contrat proratisé

Variation
-2%
0%
0%

Allocations horaires annuelles par typologie d'usagers

1600 1482 1482
1400 1339 1339
1200
1000 745 745
800 590

600

400 347

200 . 11 111 91 91

0 I —
Baigneurs Activités Balnéo Scolaires primaires Scolaires secondaires Associations
Associations ﬂ

Scolaires secondaires

—£1
—£a

Scolaires primaires

Typologie Période scolaire : septembre et octobre

Réalisé 7 semaines

Contrat proratisé

Nb semaine  h/semaine  Amplitude h Amplitude h Variation
Baigneurs 7 52 361 361 0%
Activités 7 17 17 163 -28%
Balnéo 7 52 361 361 0%
Scolaires primaires 7 9 60 60 0%
Scolaires secondaires 7 7 49 49 0%
Associations 7 38 266 266 0%
1213 1259 -4%

Typologie Période scolaire : novembre et décembre

Réalisé 6 semaines

Contrat proratisé

Baigneurs

Activités
Balnéo
Associations

Période petites vacances
Réalisé 4 semaines
h/semaine
45
12
45
29

Nb semaine

Amplitude h

180
48

180
116

Contrat proratisé
Amplitude h
254
81
254
116

Nb semaine  h/semaine  Amplitude h Amplitude h Variation
Baigneurs 6 40 240 309 -22%
Activités 6 17 101 139 -28%
Balnéo 6 40 240 309 -22%
Scolaires primaires 6 51 51 0%
Scolaires secondaires 6 42 42 0%
Associations 6 38 228 228 0%
902 1078 -16%

Variation
-29%
-41%
-29%

0%

524

705

-26%

Typologie Période estivale

Réalisé 9 semaines

Contrat proratisé

Balnéo g 34% |
Activités M
Baigneurs I W
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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Nb semaine  h/semaine  Amplitude h Amplitude h Variation
Baigneurs 9 62 558 558 0%
Activités 9 9 81 207 -61%
Balnéo 9 62 558 558 0%
Associations 9 15 135 135 0%
1332 1458 -9%

‘.,
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Programme d’activités

Vue d’ensemble

347 heures d’activités ont été programmées, ce qui représente 470
séances d’activités environ (durée des cours de 30, 45 a 60 minutes
selon la typologie et l'intensité).

La densité de l'offre activité est inférieure a la cible contractuelle. Le
lancement des activités a été progressif. Un compromis a été étudié afin de
permettre un nombre suffisant de créneaux pour une offre attractive auprés
des clients, tout en assurant une dynamique de groupe grace a des effectifs
suffisants et stimulants.

Un large panel d’activités est proposé aux usagers afin de répondre aux
différentes attentes :

o Aquagym

o Aquabike et Circuit training

o Bébé aleau

o Jardin aquatique

o Aquaphobie

o Apprentissage enfants et adultes

o Perfectionnement enfants et adultes

Les cours d’Aquafitness (Aquagym et Aquabike) représentent 54% des
allocations et les cours natatoires 28%.

La typologie et la nomenclature du programme d’activités pourra
évoluer afin de répondre aux besoins et a la demande des usagers du
territoire.

Les objectifs et contenus des activités sont consultables sur le site
internet dédié.

L'ODYSS
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En période scolaire
Les allocations sont inférieures de 28% aux prévisions contractuelles.
218 séances ont été réalisées sur cette période.

Les cours natatoires regroupent plusieurs niveaux pour les adultes et pour
les enfants.

En période de petites vacances
Les allocations sont inférieures de 41% aux prévisions contractuelles.
48 séances ont été réalisées sur cette période.

Les cours natatoires sont remplacés par des stages de natation
programmeés en matinées.

En période estivale
Les allocations sont inférieures de 61 % aux données contractuelles.
81 séances ont été réalisées sur cette période.

Les cours natatoires sont remplacés par des stages de natation
programmeés en matinées.




Données

Typologie Bilan annuel

Réalisé Contrat proratisé
part Amplitude h Amplitude h Variation
Aquagym 30% 104 198 -48%
Aquabike 24% 84 108 -22%
Bébés a l'eau 4% 13 26 -50%
Cours natatoires 28% 98 107 -9%
Stages de natation 14% 49 152 -68%
347 590 -41%
Stages de natation %
Cours natatoires '
Bébés a leau -‘m
Aquabike T q
Aquagym ' ‘m
0 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0,3 0,35
Allocations horaires par type d'activités
250
198
200
152
150
108 107
100 104 34 98
- Ik ik 2 Bk .
13
Aquagym Aquabike Bébés a leau Cours natatoires Stages de natation
L’'ODYSS

Réalisé Contrat proratisé
Nb semaine h/semaine Amplitude h Amplitude h Variation

Aquagym 13,0 4,5 59 117 -50%
Aquabike 13,0 3,75 49 65 -25%
Bébés a l'eau 13 1,0 13 13 0%
Cours natatoires 13 75 98 107 -9%
Stages de natation 13 0 0 0

218 302 -28%

Période petites vacances

Typologie

Typologie

Période estivale

Réalisé Contrat proratisé
Nb semaine h/semaine Amplitude h Amplitude h Variation

Aquagym 4 4,5 18 27 -33%

Aquabike 4 3,75 15 20 -25%

Bébés a l'eau 4 0,0 0 4 -100%

Cours natatoires 4 0,0 0

Stages de natation 4 3,75 15 30 -50%
48 81 -41%
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Réalisé Contrat proratisé
, h/semaine Amplitude h Amplitude h Variation

Aquagym 9 3,0 27 54 -50%

Aquabike 9 2,25 20 23 -10%

Bébés a l'eau 9 0,0 9 -100%

Cours natatoires 9 0,0 0 0

Stages de natation 9 3,75 34 122 -72%
81 207 -61%




Données

PRESENTATION ACTIVITES RESERVATION ANIMATIONS CONTACT

BB & Cie

ACADEMIE DES
KIDS

Pré requis : A partir de 6 ans, sauter dans le grand bain, réaliser

Fétoile de mer sur le dos, étre capable de réaliser 10 métres sur le
ventre et 10 métres sur le dos.

Objectifs : Entrer dans eau par la téte, réaliser un équilibre vertical
de 15 secondes, récupérer un objet a Imétre 50, puis réaliser 25
metres ventrale de maniere codifiée et 25 métres en position
dorsale

Durée : 40 & 45 minutes

Ce niveau conduit a la codification des mouvements liés a une

nage ventrale réglementaire
Ce niveau permet de valider I'attestation scolaire du « savoir
nager ».

PRESENTATION RESERVATION ANIMATIONS CONTACT

Cours réalisé avec un vélo aquatique immergé a 1,30 m de
profondeur. La séance consiste a pédaler a différents paliers
dintensité. Cet effort augmente I'endurance, entretien le
capital santé

Leau apporte une résistance et accroit feffort musculaire. Le

mouvement de Feau fait Feffet dun massage drainant, Cette activité
permet daffiner et de sculpter sa silhouette.

45 &~ 500 cal
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Programme d’animation

Vue d’ensemble

Des animations thématiques ont eu lieu depuis I'ouverture et tout au long
de 'année, pour le plus grand plaisir des petits et des grands.

Données
Animations Mois Fréquentations
Structure gonflable Aout 2283
Structure gonflable Octobre/Novembre 179 i 1‘1‘4:) 5545
Aqua Halloween Octobre 14 i
Aquascape Game Novembre 51
Téléthon Aquagym Géant Décembre 47
Structure Gonflable Décembre 519

[Odyss

TOTAL 4710 AQUAGYM
GEANT

DEPASSEMENT DE 501 »

LE 2 DiCEMBRE

E 20H30 A 21H30

TCOLLATION
[OFFERTE
A LAFIN DE LACTIVITE

yss.fr
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CONCOURS
DU MEILLEUR .

DESSIN AU

PERE NOEL

228 23 DEC:

__STRUGTURE
GONFLABLE
& ANIMATIONS

PPENDANT LES VACANCES DE NOEL 2022

DU 19 AU 23 DECEMBRE!

atiquelodyss.fr
© 00




4 . LES FREQUENTATIONS DETAILLEES

Bilan d’ensemble

Par rapport aux prévisions contractuelles

Les fréquentations globales de 2022 (34 479 baigneurs) sont inférieures
de 56% par rapport au référentiel contractuel proratisé (78 627
baigneurs).

L'ODYSS
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Baignade : par rapport aux prévisions contractuelles
Activités : par rapport aux prévisions contractuelles
Abonnements : par rapport aux prévisions contractuelles
Balnéo : par rapport aux prévisions contractuelles

Scolaires primaires : par rapport aux prévisions contractuelles

Scolaires secondaires : par rapport aux prévisions contractuelles

Associations : par rapport aux prévisions contractuelles




Données

Catégories typologiques

part N-1

Janvier
Féwier
Mars

Avril

Mai

Juin
Juillet
Aot
Septembre
Octobre
Novembre

Décembre

Total exercice 2022
Contrat proratisé 6 mois

Variation N / contrat

L'ODYSS

part N

Baigneurs

56%

6 602
7 351
1246
1176
819
2105

Baigneurs

19 299
29 109
-34%

Activitées

42
91
179
446
404
386

Activités
1548

12679
-88%

Balnéo

66

56

52
163
233
328

Balnéo

898

2882
-69%

Abonnements

8%

293
562
591
605
470
345

Abonnements

2 866
4 803
-40%
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Scolaires primaires

12%

1009
1209
950
820

Scolaires
primaires

3988
8 640
-54%

Scolaires

) Associations
secondaires

11%
689 275
951 0
1094 0
1018 1853
Scolair'es Associations
secondaires
3752 2128
5510 15 005
-32% -86%

Total exercice

o © ©o © ©

7003
8 060
4041
4550
3970
6 855

34 479

Q




Données

Variations mensuelles - fréquentation totale N / N-1
9000

8060

8 000

7003

7 000 6855

6 000

5000
4550

4041 3970
4 000

3000

2000

1000

0 0 0 0 0 0

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre Octobre Novembre Décembre

m Total exercice
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Données

Variations annuelles par catégories typologiques N / N-1 / contrat
35 000

25000

20 000 19299

15 005
15 000

12679

10 000
8640

5510

5000 4803

2882 2 866

2128
1548
] - ]

Baigneurs Activités Balnéo Abonnements Scolaires primaires Scolaires Autres (ALSH...)
secondaires

M Total exercice 2022 B Contrat proratisé 6 mois
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Données

Répartition des fréquentations par catégorie typologique
9000

8 000

7 000

6 000

5000

4000 I I

3000 I

2000

) I I I I
0

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre Octobre Novembre Décembre

mBaigneurs mActivitéts mBalnéo Abonnements Scolaires primaires = Scolaires mAutres (ALSH...)
secondaires
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Données

Variation des fréquentations par catégorie typologique
8000

7000
6 000
5000
4000
3000

2000

1000 \-/\\//

/ —

0 —_—

Janvier Février Mars Auvril Mai Juin Juillet Aot Septembre Octobre Novembre Décembre

e BAigNEUrs e ACtiVit€S — emmm=Balnéo Abonnements Scolaires primaires Scolaires e Autres (ALSH...)
secondaires
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Données

Répartition des fréquentations par catégorie typologique

Autres (ALSH...) -6%

Scolaires

secondaires '11 %

Scolaires primaires '12%

Balnéo -3%
Activités -4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Focus sur la fréquentation scolaire primaire

Organisation des cycles

4 périodes en cours d’année constituées de 9 séances environ
Durée des séances de 45 minutes
Nombre de classes par créneaux : 2 en moyenne
Nombre d’écoles accueillies sur I'exercice :
- 13 écoles de la CCPC
- 2 écoles hors territoire

Nombre de classes accueillies sur I'exercice : 28

Focus sur la fréquentation scolaire secondaire

Organisation des cycles

4 périodes en cours d’année constituées de 9 séances environ
Durée des séances de 1 heure
Nombre de classes par créneaux : 1 ou 2

Nombre d’établissements accueillis sur I'exercice : 4
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Données

Etablissements primaires Fréquentation
Ecole Béthanie 939
Ecole Saint Martin Monnereau 344
Ecole Sainte Cécile J Moreau 295
Ecole Rochetrejoux public 218
Ecole Rochetrejoux privé Vieux Tilleul 266
Ecole Bournezeau Privé 353
Ecole L'Eoliére Chantonnay 353
Ecole la courte echelle Bournezeau 618
Ecole Rémondet Chantonnay 195
Ecole Saint Prouant 106
Ecole Saint Hilaire le Vouhis 94
Ecole la Caillére St Hilaire 207
TOTAL 3988
Répartition

L'0DYSS

Les établissements secondaires accueillis sont référencés ci-dessous.

Résidents  Hors collectivité Les fréquentations seront comptabilisées pour chaque établissement en

939
344
295
218
266
353
353
618
195
106
94

2023.

Etablissements secondaires

Collége Saint Joseph

College Couzinet

Collége Couzinet Spécialité Natation
Lycée Sainte Marie

Lycée Sainte Marie option Natation

Lycée Clémenceau

207

3781 207
95% 5%
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5. ETAT DE L’ORIGINE GEOGRAPHIQUE DES UTILISATEURS

Utilisateurs
Vue d’ensemble Commune de Chantonnay :
L’analyse statistique a été réalisée a partir des fiches clients parmi le public - 73%

individuel et les groupes qui sont enregistrés dans le controle d’accés.

La fréquentation du territoire de la Communauté de Communes du

Pays de Chantonnay est prépondérante avec plus de 85 %. Communes du Pays de Chantonnay (10 communes) :

- 85,6%

Autres communes de Vendée — hors CCPC :
- 14 %

Autres départements :
- 05%
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Données

Origine géographique - répartition

Autres départements (hors Vendée) 0,5%
Autres communes du 85 (<100 chacune) 3,3%

ST VINCENT STERLANGES 0,3%

ANTIGNY 0,3%

LA CHAIZE LE VICOMTE 0,4%

LA MEILLERAIE TILLAY 0,4%

MOUCHAMPS 0,4%

CEZAIS 0,5%

ST MARTIN DES NOYERS 0,5%

MOUILLERON ST GERMAIN 0,5%

LES HERBIERS 0,5%

LE BOUPERE 0,5%

LA JAUDONNIERE 0,5%

LA REORTHE 0,6%

ST PROUANT 0,6%

SIGOURNAIS 0,7%

CHAUCHE 0,7%

SAINT GERMAIN DE PRINCAY 0,7%

ST HILAIRE LE VOUHIS 0,7%

ST GERMAIN DE PRINCAY 0,7%

LA CHAPELLE THEMER 0,9%

SAINTE CECILE 1,5%

LA CAILLERE ST HILAIRE 0,9%

STE HERMINE 1,0%

ROCHETREJOUX 1,0%

BAZOGES EN PAREDS 1,8%
BOURNEZEAU 6,6%
CHANTONNAY 73,0%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Pourcentage N
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6. LES ACTIONS DE COMMUNICATION ET DE PROMOTION

Communication courante et récurrente

Vue d’ensemble

Le centre aquatique dispose d’une notoriété croissante sur la zone de
chalandise via notamment les réseaux sociaux et les articles de presse
pour les manifestations ponctuelles.

ACTIVITES RESERVATION

Au 31/12/2022, 330 « followers » suivent I'Odyss sur Facebook. Ce
chiffre est en progression constante depuis I'ouverture.

L’information récurrente est assurée par : o BI EN V E N U E

Le site internet AU CENTRE AQUATIQUE L’'ODYSS
Les réseaux sociaux Chantonnay -
Un affichage permanent in situ

Des flyers in situ
ACTUALITES

Le budget consacré a la communication promotion et a 'animation s’est
élevé a environ 12 k€ euros HT montant conforme aux prévisions

Ce budget assure :
- La gestion du site internet dédié,
- Les frais de création et de conception infographique,
- Les frais d’'impression,
- Les frais d’annonce presse,

- Les frais afférents aux animations.
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Données

Actions Date de réalisation Imputation € HT
Communication Animations / événements Autres

Carte 10 +5 19/09/2022 RS 2 757,58 €

Bien étre -50% 19/09/2022 RS 139,84 €

JPO 11/09/2022 RS 268,82 €

Black Friday 21/11/2022 RS 482,80 €

Carte 10 + 2 01/11/2022 Rs 416,00 €

Total engagé 4 065,04 € - € 4 065,04 € - €
Provisions 7 500,00 €

Balance 7 500,00 €
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Données

L'ODYSS

PRESENTATION HORAIRES ET TARIFS ACTIVITES

; BIENVENTPE ,
H
34y

U GENTRE l\

[ anlq;ma" |5 |
Ly A
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7 . L’ETAT GENERAL DES OUVRAGES ET DES BIENS DELEGUES

Entretien et maintenance

La conduite technique, I'entretien et la maintenance des installations sont
assurés par la société IDEX.

L’entretien et la maintenance de I'équipement sont répartis entre la
Collectivité délégante et la société PRESTALIS selon les dispositions de
I'article 17 du contrat.

Les dépenses engagées sur ces opérations s’élévent a :
71 849€ HT pour la conduite des installations techniques

9 462 € HT pour la maintenance de I'équipement

Le rapport d’activité IDEX figure en piéce jointe.

Les controles réglementaires et la maintenance spécifique sont assurés par
des organismes de contrble agréés.

Les contrats d’entretien externalisés concernent principalement :
Le contréle d’accés informatisé,
Les équipements d’entretien,
Les équipements de bureautique,
Les équipements de secours,

Les espaces verts.

Nombre d’opérations préventives
149

Nombre d’opérations curatives
11

Nombre d’interventions d’astreinte
15
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Contréles réglementaires Contrats d’entretien

Nature du controle Vérificateur Périodicité Date de réalisation Contrat Entreprise Date de réalisation

Combustions chaudiéeres IDEX Trimestriel  Septembre 2022 Ascenseur SACHOT 06/2022
Combustions chaudiéres IDEX Trimestriel ~ Décembre 2022 Bouteille d'oxygéne LINDE 07/2022
Legionelle, THM, Trichloramine IDEX Annuel 15/12/2022 Controle d'acceés HEITZ 07/2022
Réseau gaz combustibles IDEX Annuel Préwue en 2023 Maintenance robot bassin HEXAGONE 07/2022
Chauffage / ventilation IDEX Annuel Préwue en 2023 Photocopieur RICOH 07/2022
Installations électriques IDEX Annuel Préwue en 2023 Anti intrusion SUZO 07/2022
Ramonage chaufferie IDEX Annuel Prévue en 2023 Video surveillance SUZO 07/2022
Deésenfumage L'Odyss  Annuel  Préwe en 2023 Portes SAS Entrée GILDEN DOOR SYSTEMS ~ préwue en 2023
Extincteurs L'Odyss Annuel Prévue en 2023 Maintenance Pentagliss NEW SPOT préwue en 2023
Centrale d'alarme incendie L'Odyss Annuel Préwue en 2023
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GER

Les dispositions relatives aux GER sont régies par I'article 19 du contrat.

Aucune dépense liée au GER n’a été réalisée en 2022, I'établissement
ayant été sous régime de Garantie de parfait achévement.
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8. LES PREVISIONS DE TRAVAUX

Travaux a la charge de I'autorité délégante

Données

Un listing des anomalies ou améliorations est suivi par l'autorité délégante, en étroite partenariat avec le délégataire
(réserves formulées lors de la réception du batiments ou fiches GPA - Garantie de Parfait Achévement — réalisées lors

de la premiére année d’exploitation du batiment).

Plan prévisionnel

Données

En complément des suivis des réserves et GPA, IDEX, sous-traitant technique au délégataire, propose la réalisation des
deux améliorations suivantes.

La premiére, concernant le systéeme d’alimentation des toilettes (798,21€ HT), a été réalisée en 2022 en raison des
conséquences importantes en cas de désordre.

Nature de l'intervention Criticité Imputation € HT Echéance
Société Dédiée Sous-traitant technique Collectivité
Création d'un By pass EF pour continuité du systéme d’alimentation des toilettes Elevée € 798,21 Urgent
Mise en place d'un dépotage acide : cuve de 1200 litres Faible 10 500,00
0,00 € 0,00 € 11 298,21 €

Montant prévisionnel
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9. LES ELEMENTS DE SUIVI DE LA DEMARCHE ENVIRONNEMENTALE

Démarche environnementale

Entretien

L'utilisation de produits « éco labellisés » est privilégiée pour les
opérations d’entretien hygiénique.

La mécanisation des opérations de nettoyage (autolaveuse et
monobrosse) participe a la réduction des consommations d’eau
(par rapport a un nettoyage au jet a grande eau).

Sensibilisation

Des affichages incitant les usagers a la prise de douche avant la baignade
ont été mis en ceuvre (réduction des pollutions organiques donc apport
d’eau neuve et consommation de produit de traitement d’eau en baisse).

Ratios de performance

Les ratios de performances de consommation de fluides ne sont pas
représentatifs car il s’agit d’'une premiére année d’exploitation nécessitant
des paramétrages. En outre, les consommations de fluides intégrent la
période de pré ouverture.

L'ODYSS
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Commentaires

Une attention particuliéere est portée sur tous les axes
d’améliorations possibles de réduction des consommations
énergétiques, dans le cadre de la mise en place du plan de sobriété
en partenariat avec la Communauté de Communes du Pays de
Chantonnay.

Le délégataire vise I'optimisation des dépenses énergétiques au
travers des actions de sensibilisation auprés du personnel et des
usagers, ainsi qu'avec un ajustement des températures au plus
proche des consignes de températures minimales contractuelles.

-




Données

Données M2 m3 kwh Passages

Surfaces dans ceuvre (SDO) 3000

Surfaces de plan d'eau 625

Consommations annuelle eau 8 338

Consommation annuelle électricité 468 312

Consommation annuelle gaz 290 059

Fréquenttion annuelle totale 34 479

Ratios
N N-1 N-2 Contrat

Litres d'eau / baigneur 242 g 93

Electricité / SDO (kWh) 156 g 330

Gaz / SDO (kWh) 97 g 399

Total énergie / SDO (kWh) 253 g 728

800
700
600
500
400
300
200
100

Ratios fluides

330
242
156
93 I
Litres d'eau/ baigneur  Electricité / SDO (kWh)

EN mN-1
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10 . LES MOYENS HUMAINS

Les effectifs Les mouvements de personnel

La Convention Collective Nationale du Sport est en vigueur au sein de la Au sein du personnel permanent embauché depuis I'ouverture du centre
société dédiée d’exploitation. aquatique, trois éducateurs sportifs ont quitté les effectifs avant la fin

L I , d’année 2022.
L’équipe d’exploitation permanente se compose de 12 personnes soit 12

ETC: Les autres sorties du personnel en 2022 concernent les saisonniers qui ont
- 1 direction renforcé les équipes au cours de I'éte.
- 5 personnes a I'accueil-entretien Les difficultés de recrutement du personnel d’éducateurs sont notables.

- 6 personnes aux bassins
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Données

Au 31/12/2022, I'équipe est composée des 12 permanents, ainsi que de 3
apprentis en formation BPJEPS AAN, soit un total de 15 ETC.

Fonction
Directeur
Responsable Clientéle
Hoétesse d'accueil
Hétesse d'accueil
Hoétesse d'accueil
Hoétesse d'accueil
Coordinatrice multi-activités
Coordinateur multi-activités
Coatch éducateur sportif
Coatch éducateur sportif
Coatch éducateur sportif
Surveillante sauveteuse bassin
Apprenti
Apprenti
Apprenti

TOTAL

L'ODYSS

Nom
HANICQUE
CORBEL
TOUZEAU
BONIN
VERSE BIRE
FORET
GEISSLER
LEBIHAIN
HAFFNER
EPSTEIN
QUEVEAU
BRIDONNEAU
JAULIN
COINTARD
BORDRON CARRE

Prénom ETC
Fabien
Frédéric
Natacha
Emilie
Myriam
Auriane
Viviane
Loann
Timothée
Julien
Mickaél
Eugénie
Elie

Marius

e N S G U U GO G G U G G U §

Coline

15
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11 . LES CONSOMMATIONS DE FLUIDES

Evolution de la consommation de fluides

Par rapport aux prévisions contractuelles

Les consommations de fluides en 2022 sont relativement conformes aux
cibles contractuelles, excepté pour le gaz fortement corrélé au niveau
de fréquentation.

La consommation en eau comporte une part variable liée a la
fréquentation. Or, les consommations ne sont pas proportionnelles au
nombre de baigneurs. Cela s’explique en raison d’'une fuite dans le bassin
d'activité (étanchéité), estimée a environ 9 m3 par jour au cours des
premiers mois d’exploitation.

La consommation en gaz est souvent corrélée a la consommation en eau
en raison des besoins de chauffage de I'eau, renouvelée en fonction de la
fréquentation. La faible consommation en gaz constatée en 2022 pourrait
cependant s’expliquer par une haute performance énergétique du
batiment. A noter, le chauffage de la partie administrative a été trés peu
utilisé pour une ambiance thermique trés confortable. Cette hypothése sera
a confirmer au cours de prochains mois.

La consommation en électricité comporte une part fixe indépendante de
la fréquentation, liée aux pompes de traitement d’eau et aux alimentations
des jets d’eau et de I'espace bien-étre.

Les réglages réalisés depuis I'ouverture, nécessaires pour une prise en
main efficiente de [I'équipement, permettront une optimisation des
consommations énergétiques au cours de I'année suivante.

Au cours des premiers mois d’exploitation, quelques anomalies ont eu lieu
lors des reports des relevés compteurs. Celles-ci ont été résolues depuis.

Eau : par rapport aux prévisions contractuelles

Gaz : - 51 % par rapport aux prévisions contractuelles

Electricité : - 5 % par rapport aux prévisions contractuelles
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Données : Ratio litres / baigneurs

Consommations eau Ratio litres / baigneurs

10 000 8338 300 242
7345

8 000

200
6 000 100
4000 100

: o
2 000 0
14% —
0 N N-1 Objectifs contractuels

Total exercice 2022 Contrat proratisé 6 mois Variation N / contrat

Consommations gaz

700000 597 868
600 000

500000

300000

200000
100000
0

-100 000 Total exercice 2022  Contrat proratisé 6 mois  Variatio g contrat

Consommations électricité

600 000

500 000

400000

300000

200000

100000 5%
0

-100 000 Total exercice 2022  Contrat proratisé 6 mois ~ Variation N / contrat
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Données

Mois Fluides

Janver
Féwier
Mars

Avril

Mai

Juin
Juillet
Aolt
Septembre
Octobre
Novembre

Décembre

Total exercice 2022
Contrat proratisé 6 mois

Variation N / contrat

L'ODYSS

14%

Rapport annuel d’activités - Exercice 2022

Eau m3 Gaz kWh

N N-1 N

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0
2168 0 33 937
2226 0 29 164
1162 0 34 190
1332 0 39 399
748 0 61 170
702 0 92 200

N N-1 N
8338 0 290 059
7 345 0 597 868

-51%

N-1

O O O O O O O o o o o o

N-1

Electricité kwh

N

O O O O O

0
47 671
80 065
102 189
87 149
73 287
77 951

N
468 312
494 299

-5%

Q




Données

Variations mensuelles consommations d'eau
2500

2 000
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1000

500 I I
0
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Données

Variations mensuelles consommations gaz
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Données

Variations mensuelles consommations électricité
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40 000
20 000
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12 . COMPTE ANNUEL DE RESULTAT

Indice de révision

En application des dispositions contractuelles I'indice de révision K pour E El G S FSD2
; ) =0, ,95 % (0,04 X —+ 0,11 X —+ 0,04 X — + 0,63 X -+ 0,18 X
I'exercice considéré a été révisé le 1°" septembre 2022. K'=005+0,95x (0,04 E, +011 El, +0,04 Go +063 So +0,18 FSD2,

Un avenant a été conclu relatif a 'imprévision des colts des énergies. En
effet, le démarrage de l'exploitation ayant été retardé, les colts des
énergies a date de souscription ont été fortement augmenté par rapport aux
hypothése prévisionnelle.
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Evolution des dépenses de I'exercice

Tableau synthétique des grands postes de dépense

Fluides / Energie

Foumitures petits équipements / entretien
Autres services extérieurs

Impbts, taxes et redevances

Frais de personnel

Services extérieurs

Tb’tgpléﬁ%rges d'exploitation

Par rapport aux prévisions :

- Les dépenses « fluides » sont supérieures de 135 % du fait de la
forte augmentation des énergies (+139 k€).

- Les dépenses « achats et consommables » sont inférieures de
40 % essentiellement sur les postes produits. Chimiques du fait de
la moindre fréquentation

- Les dépenses « services extérieurs » sont supérieurs de 67%
principalement sur les postes « conduite des installations
techniques » et entretien.

- Les dépenses « autres services extérieurs » sont en hausse
mais intégre les frais de préfiguration a taux plein

- Les dépenses « impéts et taxes » sont inférieurs de 20%.
Toutefois les dépenses de CFE reposent a ce stade sur des
provisions et non des dépenses actualisées (en attente de
régularisation).

- Les colts salariaux sont supérieurs de 11 % du fait des
revalorisations conventionnelles des taux horaires de la CCNS

Globalement les charges d’exploitation sont supérieures de 44 %
aux prévisions soit + 231 k€ dont 139 k€ imputables aux énergies.

CEP N CEP N actualisé Réalisé N

197 129 € 232473 €

55 864 € 16 979 €

71141 € 78 565 €
21 330 € 7123 €

492 336 € 296 561 €

126 577 € 105 694 €

Rapport annuel d’activités - Exercice 2022 1040 077 € 779 482



Données

900 000 €

800000 €

700000 €

600 000 €

500 000 €

400000 €

300000 €

200000 €

100 000 €

L'ODYSS

232473 €

Fluides / Energie

16979 €

Fournitures petits équipements /
entretien

Evolution des postes de dépenses

78565 €
10665 €/ 123 €
S —
Autres services extérieurs Impéts, taxes et redevances

= CEP N actualisé mRéalisé N =N-1
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296 561 €

Frais de personnel

105694 €

Services extérieurs

779482 €

Total charges d'exploitation




Données

CHARGES D'EXPLOITATION en € H.T. constant CEP N actualisé Réalisé N
2022
Fluides / Energie 197 129 98 564 232 473 133909 [  13586%
Eau 40 346 20173 23 535 3362
Gaz 49 025 24 513 69612 45 099
Electricité 107 757 53 879 139 326 85 448
Autres - - - -
Fournitures petits équipements / entretien 55 864 27 932 16 979 |- 10 952 -39,21%
Produits alimentaires / Produits dérivés - - - -
Produits d'entretien / produits chimiques 29791 14 895 8723 |- 6173
Petits équipement / fournitures 19 073 9 537 3630 |- 5906
Dotation vétement du personnel 2 000 1000 - - 1000
Billeterie et cartes - - - -
Fournitures de bureau 1000 500 4 339 3839
Infirmerie, pharmacie 1000 500 - - 500
Petit matériel d'activité (aquagym, divers...) 3000 1500 - - 1500
Autres - - 288 288
Services extérieurs 126 577 63 289 105 694 42 406 67,00%
Analyse eau (si non incluse dans P2) 8 832 4416 - - 4416
Contrdles techniques réglementaires 1943 972 298 |- 673
Dépenses de maintenance courante (entretien et réparations) :
Conduite et entretien courant des installations techniques (P2)
Maintenance casiers
Maintenance Controle d'accés
Informatique/téléphonie/Alarme
Copieurs et solutions d'impression
Robots bassins 96 852 48 426 89 917 41 491
Nettoyage des surfaces vitrées
Espaces verts
Interventions sur batiment
Matériel de nettoyage
Maintenance Pentagliss
Autres : contrdle oxygéne, maintenance réservation en ligne
Gros Entretien Renouvellement (GER) sur les installations techniques 5000 2 500 2917 417
Assurances 10 800 5400 6 666 1266
Autres : location de matériel 3150 1575 5 896 4321
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Autres services extérieurs 71141 55716 78 565 22 849 41,01%
Frais de gestion de la société délégataire 2 600 1300 2 058 758
Frais d'ouverture et de préfiguration (imputés sur 'année N) 40 291 40 291 40 291 - 0
Communication et publicité 15 000 7 500 12 007 4507
Déplacements, missions... 5100 2 550 7 146 4 596
Frais postaux, téléphone, fax, internet 5300 2 650 4584 1934
Frais financiers 2 850 1425 2 394 969
Sécurité et gardiennage - - 513 513
Autres - - 9572 9 572
Impots, taxes et redevances 21 330 10 665 7123 - 3542 -33,21%
Impots, taxes et assimilés 17 140 8 570 4922 |- 3 648
Redevance d'occupation du domaine public 3000 1500 1504 4
Autres redevances le cas échéant : SACEM - SPRE 1190 595 697 102
Frais de personnel 492 336 246 168 296 561 46 469 20,47%
Salaires et charges sociales 474 002 237 001 283 470 46 469
Taxe sur les salaires 16 849 8 425 7 237
Formation 1485 743 3655
Autres - - 2199
Autres charges de gestion courante 75700 37 850 42 085 5485 11,19%
Dotation aux amortissements des matériels apportés 33 200 16 600 22 085 5485
Charges financiéres le cas échéant 2 500 1250 -
Provision pour renvouvellement des matériels - - -
Autres : Frais de siege 40 000 20 000 20 000 -
TOTAL DES CHARGES D'EXPLOITATION 1040 077 540 184 779 482 231139 44,30%
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Evolution des produits d’exploitation de I'exercice

A titre de la convention d'indemnité d’'imprévision provisionnelle, la Par rapport aux prévisions proratisées :
collectivité a versé 3 250 € par mois. Une régularisation interviendra sur . o o L
o . s - Les recettes commerciales sont inférieures de 22% aux prévisions
transmission des factures réellement acquittées. o \ ] o
principalement sur les postes « entrée couplée », activités et

Compte tenu du retard du démarrage de I'exploitation la Collectivité a abonnements (- 76 k€).

versé une indemnité de 29 949 € nette de TVA. - Les recettes institutionnelles sont inférieures de 33%. Les

créneaux réservés sont en effet trés inférieures aux hypothéses
contractuelles.

- Lacompensation est conforme si I'on tient compte des avenants et
dispositions de révision.

Globalement les produits d’exploitation sont inférieures de 11 % aux
prévisions soit une baisse de 81 k€.

Tableau synthétique des grands postes de recettes

CEP N CEP N actualisé Réalisé N
Recettes commerciales (usagers "publics” et autres) 487 593 € 243797 € 189 562 €
159 160 € 79 580 € 52 638 €

Recettes attendues "contraintes de service public" (usagers "institutionnels")
413 300 € 206 650 € 229 081 €

1 060 053 € 530 027 € 471 281 €

COMPENSATION FORFAITAIRE

Total produits d'exploitation
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Données
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L'ODYSS

Evolution des produits d'exploitation

229081 €

189562 €

52638 €

Recettes commerciales (usagers "publics" et autres) Recettes attendues "contraintes de service public” COMPENSATION FORFAITAIRE
(usagers "institutionnels")

mCEPN actualisé mRéaliséN wN-1
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Données

SOMMES A PERCEVOIR PAR LE DELEGATAIRE en € H.T. constant 2022 CEP N actualisé Réalisé N

2022
Recettes commerciales (usagers "publics"” et autres) 487 593 243 797 189 562 (76 788) r
Entrées grand public "espace aquatique" 204 396 102 198 102 069 -128,76
Entrées grand public "espace aquatique + espace bien-étre" 47 439 23720 13 168 -10 551,50
Activités aquatiques (aquagym, aquabiking, cours, etc...) 147 319 73 660 27 927 -45 732,01
Abonnements / Pack 72705 36 353 17 994 -18 358,76
Produits de la vente (buvette, distributeurs, produits dérivés ...) 6 450 3225 -
Entrées centres de loisirs (sur créneaux du public) et structures spécialisées 4034 2017 - -2 017,00
Entrées Scolaires hors territoire CCPC - - - 0,00
Entrées Clubs et associations sportives hors CSP - - - 0,00
Autres recettes : réservation de I'équipement par le concédant 5250 2625 28 403
Recettes attendues "contraintes de service public" (usagers "institutionnels™) 159 160 79 580 52 638 (26 942)
Créneaux scolaires 1er degré de CCPC 54 000 27 000 14 750 -12 250,00
Créneaux scolaires 2e degré de CCPC 23 100 11 550 7 360 -4 190,00
Créneaux 2nd degré "Option Natation" 3520 1760 5664 3 904,00
Créneaux Clubs et associations sportives CCPC (ENC, Club Triathlon, Retraite Sportive) 78 540 39 270 24 864 -14 406,00
COMPENSATION FORFAITAIRE 413 300 206 650 229 081 22 431,49
Compensation demandée a CCPC 413 300 206 650 229 081 22 431,49

Total des sommes a percevoir par le Délégataire

L'ODYSS
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-22,25%

-33,86%

10,85%

-11,08%




Compte annuel de résultat - Résultat brut

Le résultat brut d’exploitation avant impdt est fortement négatif a hauteur
de — 308 200 euros HT.

Toutefois, il n’integre pas le solde de [lindemnité dimprévision
d’augmentation des énergies.

2022 CEP N actualisé Réalisé N Ecart
19 976 9 988 - 308 200 - 328 177
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13 . QUALITE DU SERVICE

Doléances des usagers

Doléances Réccurence Pourcentage Traitement
1 Horaires inadaptés le dimanche 20 54% Ré-ouvrir le dimanche aprés-midi (prévu en 2023)
2 Douches trop froides 5 14% Vérification + ajustement des températures
3 Saunas trop chaud 4 11% Vérification + ajustement des températures
4 Accueil désagréable 4 11% Actions de formations aupres de I'équipe préwues en 2023
5 Tarifs trop élévés 3 8%
6 Pas assez d'animation en période de vacances et en période estivale 1 3% Augmentation des animations prévues aux prochaines vacances
37
Doléances

Pas assez d'animation en période de vacances et en période estivale a0 1

Tarifs trop €lévés |l 3

Accueil désagréable % 4
Saunas trop chaud % 4
Douches trop froides % 5
Horaires inadaptés le dimanche b 20
0 5 10 15 20 25
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Enquéte de satisfaction

Des enquétes de satisfaction ont été réalisées en 2022. L’échantillon de 157 personnes est représenté par les catégories
de clients précisés ci-dessous :

W Homme M Femme 25,8%

20%
18,9% 18,9%
19%
I I )
o Un usager baignade Un usager baignade + Un usager utilisateur Un usager utilisateur Un usager abonné a
- Espace bien-étre de cartes 10 ou30  de cartes 10 ou 30 nos activités
entrées activités

Les réponses aux questions sont proposées ci-dessous dans les différents graphiques.

Usager baignade => pourquoi I'espace Usager baignade => Y aurait-il des
Bien-Etre ne vous tente-t-il pas ? pratiques (massages, relaxation, yoga...)
14 20% que vous aimeriez voir y étre proposées ?
12
20 [}

1 31%

8 s 24,1%

6 6,8% 18,9%

4

5 1,7% 34% . 10 137% 13,7%

f—— L]

Ce n'est pas pour Je ne peux pasy Le prix (si Pas le temps 5 3,44%
moi emmener mes l'accces est en ]
enfants plus de l'entrée 0
libre) oul NON Yoga Massages Relaxation Pas d'avis
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9 13,7%
8
7
6
5
4
3 3,4%
2 1,7% 1,7%
1 ]
! — —
Parce que jene  parce que c'est je vais le faire Autres
sais jamais quand trop cher
je viens
Usager abonné => étes-vous satisfait de(s)
activité(s) que vous pratiquez ?
30 48,2%
25
20
15
10
5 3,4% 5ri%
0 — I
0OUI, qualité de OUJ, l'intensité etla ~ NON, la durée est trop
I'animateur/ coach/  durée du cours me vont courte
praticien bien
L'ODYSS

Usager baignade unitaire => pourquoi les
cartes 10 ou 30 ne vous tentent-elles pas ?
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Usager activité unitaire => pourquoi les
PASS activités ne vous tentent-ils pas ?

12 17,2%
10
8 12%
10,3%
6
4 51%
: =
0
Le prix Les horaires Les activités Je ne m'y suis
proposées jamais
intéressé(e)




2 37,9%
20
1 20,6%
18,9% ©7
10 15,5%
> 34y
7 1,7% 1,7%
o 1
3 5 6 7 8 9 10
Quelle est votre note en matiere de propreté ?
18 29,3%
27,5%
16
14
20,6%
12
10
8
10,3%
6
6,8%
4
3,4%
2 1L7% .
0 |
4 5 10
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Globalement, étes-vous satisfait du niveau de
service de votre centre aquatique ? Quelle
note nous donnez vousde 0 a 10 ?

25

20

15

10

18
16
14
12
10

S N A O @©

Quelle est votre note en accueil
qualité service ?

39,6%
27,5%
17,2%
10,3%

0,
e 3 I
- |

3 6 7 8 9 10

Quelle est votre note en matiere de
sécurité ?

29,3%
25,8%
18,9%
13,7%
3,4%
-
5 6 7 8 9 10




14 . ANNEXES

Plannings d’ouverture
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Support de communication

|Odyss

“*“CONCOURS
-FETONS DU MEILLEUR .

NOEL" DESSIN AU
E 14 DEC : PERE NOEL

14H > 14H45

ET 15H > 15H45 22 8 23 DEC

CHALLENGE DE NOEL e D " - =
ACTIVITE ENFANTS gt A | DESSINE-MOI LE PERE NOEL

DANS LE BASSIN D'ACTIVITES LE PLUS RIGOLO
& ECRIT LUI UN PETIT MOT.

NOEL ZEN
ACTIVITE ADULTE

STRETCHING
ET RELAXATION

ACTIVITE PAYANTE SUR RESERVATION

centreaquatiquelodyss.fr s centreaquatiquelodyss.fr & poysie
0251088460 | @ \O Chantonnay 0251088460 | @@ '«Chant.g_lmgy
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Registre du personnel

Type contrat

Durée de travail

Date d'entrée Date de sortie

Directeur/MNS
Coordinatrice MA
Coordinateur MA

Responsable Clientele
Agent polyvalent
Agent polyvalent
Agent polyvalent
Agent polyvalent

Educateur
Educateur
Educateur
BNSSA
BNSSA
BNSSA
BNSSA
Educateur
Apprenti
BNSSA
Apprenti
Apprenti
Educateur
Educateur

Agent d'entretien

L'ODYSS

HANICQUE
GEISSLER
LEBIHAIN
CORBEL
TOUZEAU
BONIN
VERSE BIRE
FORET
HAFFNER
PEAULT
FABAREZ
BORDRON CARRE
JAULIN
BRIDONNEAU
BLUTEAU
MASSE
BORDRON CARRE
COINTARD
JAULIN
COINTARD
EPSTEIN
QUEVEAU
CHAPLAIN

Fabien
Viviane
Loann
Frédéric
Natacha
Emilie
Myriam
Auriane
Timothée
Francgois
Nadine
Coline
Elie
Eugénie
Coralie
Bazile
Coline
Marius
Elie
Marius
Julien
Mickaél

Coralie
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CDI
CDI
CDI
CDI
CDI
CDI
CDI
CDI
CDI
CDI
CDI
CDD
CDD
CDD
CDD
CDI

CDD

CDI

CDI
CDD

35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h
35h

01/06/2022
01/06/2022
01/06/2022
01/06/2022
01/06/2022
01/06/2022
01/06/2022
01/06/2022
01/06/2022
01/06/2022
01/06/2022
01/06/2022
29/06/2022
01/07/2022
01/08/2022
01/09/2022
11/09/2022
19/09/2022
19/09/2022
19/09/2022
26/10/2022
26/12/2022

31/08/2022
14/10/2022
31/08/2022
02/09/2022

31/08/2022
29/09/2022

16/09/2022




Etat des lieux par espace

L’état des lieux ci-dessous est complété par le rapport de prise en charge des espaces techniques réalisé par la société de sous-traitance IDEX (cf. annexe).
Centre aquatique L'Odyss - état des lieux Mise & jour : Janvier 2023

Périphériques
techniques

Code local Plafonds Equipements

Accueil, bureaux, office

fil d'arianne qui se décolle l | l

Accueil -
plan battant démonté |\

Tache de peinture vitrage
sour le "N" de Chantonnay

Sanitaire public

Bureau secrétariat

gaches des portes partie

Couloir circulation administratif Fissures sur les murs personnel et groupe ne
fonctionnent pas

Local Baie informatique

Local entretien accueil

Bureau de direction

Salle de réunion

Salle de repos du personnel

Vestiaires du personnel Fissures sur les murs
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Centre aquatique L'Odyss - état des lieux Mise & jour : Janvier 2023

Périphériques
techniques

Code local Plafonds Equipements

Hall bassins

Moisirrures plagques niveau

Bassins pentagliss

Probléme d'étanchéité des

pédiluves

Locaux rangement

Infirmerie Taches persistantes
Bureau MNS + chef de B. Taches persistantes
Bien-étre
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Centre aquatique L'Odyss - état des lieux Mise a jour : Janvier 2023

Périphériques

Code local Sol Mur Plafonds Equipements i Photo
techniques
Sas de déchaussage Sol Glissant

Taches sur sol des
douches

Vestiaires collectifs . .
wc demonté non fonctionnel

portes gonfiées

Vestiaires individuels Taches sur le sol

Support du flexible PMR

Sanitaires douches baigneurs X
cassé

Local entretien accés bassin

Locaux techniques

Nombreux détritus en sous

. sol, particuliérement au Grilles manquantes sur les |Fuites bassins ludique et
Locaux techniques . . S

niveau du local traitement regards activité

d'eau
Parvis
Acces technique
Espace jeux extérieurs sol glissant
Dégagements et solarium sol glissant
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Inventaire des biens désignés a la convention

SALLE DU PERSONNEL

DESCRIPTION DES ACQUISITIONS QUANTITES | QUANTITES au ECART
MATERIELLES -l ACHETEES - | 31/12/2022 CONSTATE

BUREAUX Administration, club, locaux
MNS
Tableau affichage 3,00 3,00
Porte manteaux 1,00 1,00
Appareil photo numérique étanche (canon
pg\zersth;) q ( 1,00 1,00
Détecteur de faux billets 1,00 1,00
Talyes walkies 8,00 8,00
Coffre fort 1,00 1,00
Horloge 1,00 1,00
Bureau compact 160x120x80 retour 1,00 1,00
Table bureau 4,00 4,00
Caisson ArfeoSistema hauteur bureau 2,00 2,00
Fauteuil Arfeo synchrone action tissu 4,00 4,00
Chaise Arfeo alphea Jet 4 pieds noir 2,00 2,00
Destructeur de papier électrique 1,00 1,00
Lampe de bureau 3,00 3,00
Petit coffre fort 1,00 1,00
Caisse a monnaie 4,00 4,00
Compteuse de piece 1,00 1,00
Mégaphone 1,00 1,00
Poteau de guidage 8,00 8,00
Présentoire de comptoir 2,00 2,00
Plastifieuse 1,00 1,00
Boite a outils 1,00 1,00
INFORMATIQUE
Ordinateur directeur, responsable clientele,
coordinateur P 2,00 2,00
Switch 16 ports 10/100 RJ45 1,00 1,00
Ondulkeur 1,00 1,00
HP Pack Office Basic 2,00 2,00
Ecran 24 pouces 1,00 1,00
Disque dur externe 4,00 4,00
SALLE DE REUNION
Tableau affichage 6,00 6,00
Ecran plasma 1,00 1,00

L'ODYSS

Plan compact 160x120 1,00 1,00
Frigidaire 1,00 1,00
Micro-onde 1,00 1,00
Bouilloire 1,00 1,00
Cafetiére 1,00 1,00
Lot vaisselle / ustensile 1,00 1,00
Aménagement complet 1,00 1,00
Tableau blanc 1,00 1,00
Tableau affichage 1,00 1,00
Séchoir a linge 1,00 1,00
Lave linge 1,00 1,00
HALL / ESPACE ACCUEIL

Ecran LCD communication 127 cm

connectique HDMI USB 1,00 1,00
Plateforme de réservation en ligne 1,00 1,00
Serveur 1,00 1,00
Carte et bracelet RFID 1,00 1,00
Mobilier mange debout (kit complet) 1,00 1,00
INFIRMERIE

Panneau affichage 90*120 (type velleda) 1,00 1,00
Table de repos 1,00 1,00
Armoire a pharmacie 2 portes blanc

A0S aEmT 1,00 1,00
Trousse de secours garnie 2,00 2,00
Couverture de survie 10,00 10,00
Colliers cervicaux - lot de 6 4,00 4,00
Insufflateur adulte 3,00 3,00
Insufflateur enfant 3,00 3,00
Insufflateur bébé 3,00 3,00
Défibrillateur automatique G3 1,00 1,00
Plan dur d'évacuation + accessoire 1,00 1,00
Sac de transport oxygéno 2,00 2,00
Aspirateur de mucosité électrique 2,00 2,00
Jeu de 3 atéles 1,00 1,00
Coussin Hémostatique 4,00 4,00
Set Canumes de GUEDEL 2,00 2,00
Poche de gel froid 4,00 4,00
Tensiometre 2,00 2,00
Oxymetre de pouls 2,00 2,00
Garrot 2,00 2,00
Masque d epoche réanimation 3,00 3,00
Filtree antibacterien antiviral 9,00 9,00
Masque a oxygene 8,00 8,00
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DESCRIPTION DES ACQUISITIONS QUANTITES | QUANTITES au ECART
MATERIELLES -l ACHETEES ~ | 31/12/2022 CONSTATE

LOCAL MATERIEL D'EXPLOITATION
Animaux lestés 40,00 40,00
Ballon multicolore gonflable 10,00 10,00
Ballon multicolore 3,00 3,00
Testeur qualité eau 4,00 4,00
ENTRETIEN
Robot 1,00 1,00
Poubelle 25 litres 20,00 20,00
Chariot de lavage + presse plat 1,00 1,00
Raclette sol complete 5,00 5,00
Raclette vitre complete 2,00 2,00
Balai brosse + manche 4,00 4,00
Grand balai 3,00 3,00
Pelle 3,00 3,00
Ensemble WC Boule + Bac 25,00 25,00
Laveuse BA 451 D Package Batt G 1,00 1,00
Laveuse SC351 1,00 1,00
Aspirateur GWD 350 2 aspi bi moteur 1,00 1,00
Nettoyeur Haute pression Poseidon 2 28 1,00 1,00
Monobrosse SD 43/165 Mono 1 x 230 v 1,00 1,00
KEVAC 1,00 1,00
Devodoir tuyau 25m 2,00 2,00
enrouleur élévirique 1,00 1,00
MATERIEL PEDAGOGIQUE AQUATIQUE
ET AQUAFITNESS
Cage aquatique pour bébé nageur 2mx2m 1,00 1,00
Ceinture 4 flotteurs sangle PVC 15,00 15,00
Cylind'o 2,00 2,00
Echelle pédagogique immergeable 1,00 1,00
Embouts de perche caout D 30 18,00 18,00
Epuisette de fond - modele clip 1,00 1,00
Epuisette de fond vis papilllon 1,00 1,00
Etageres PVC hauteur 2m largeur 2m
mar%ue LMP ’ 3,00 3,00
Frite ronde 1m 70,00 70,00
Haltere plate (la paire) 30,00 30,00
Lot de jeux de bain 3,00 3,00
Maison Malmst 1,00 1,00
Mannequin 4kg 1,00 1,00
Mannequin 8kg 1,00 1,00
Mousqueton inox 6,00 6,00

L'ODYSS

Palmes 32/33 5,00 5,00
Palmes 34/35 5,00 5,00
Palmes 36/37 4,00 4,00
Palmes 38/39 8,00 8,00
Palmes 40/41 8,00 8,00
Palmes 42/43 8,00 8,00
Palmes 44/45 2,00 2,00
Paniére a pain pvc pour rangement 2,00 2,00
Paniére de rangement frites 1,00 1,00
Perche longueur 3m 6,00 6,00
Ponceau 1250%120x%2 1,00 1,00
Pull boy 20,00 20,00
Vélos 17,00 17,00
Cerceau lesté 6,00 6,00
Ligne d'entrainement 2,00 2,00
Lot de 5 links 5,00 5,00
Socle a roulette 1,00 1,00
Manche pour epuisette 2,00 2,00
Chariot a frites 1,00 1,00
Algue lestée 10,00 10,00
Ventouse 10,00 10,00
Ceinture aguagym 10,00 10,00
Panneau de réservation 4,00 4,00
Miroir de surveillance 3,00 3,00
Planche de natation 30,00 30,00
Le bambi'eau avec kit 1,00 1,00
Range vertical tapis 1,00 1,00
Etagéres PVC hauteur 1m largeur 2m LMP 2,00 2,00
Etagéeres PVC hauteur 1,5m largeur 2m LMP 3,00 3,00
Radeau de la découverte 3,00 3,00
Perche longueur 2m 3,00 3,00
Barriere 10,00 10,00
Magilink 5,00 5,00
Modul'eau 2,00 2,00
Apnéo 1,00 1,00
Le mur d'ecalade 1,00 1,00
Tapis coach confort 1,00 1,00
EQUIPEMENT BASSIN

Transat 20,00 20,00
Fauteuil roulant piscine Hippocampe PMR 1,00 1,00
Chaise de surveillance 2,00 2,00
Sono portable 1,00 1,00
Tapis a trous 100x100%1,5 10,00 10,00
Tobobaby 2,00 2,00
Toboggan Mousse 1,00 1,00
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ESPACE BEAUTE

Poubelle 4,00 4,00

ESPACE HUMIDE / ESPACE BIEN-ETRE

Distributeur Boisson chaude 1,00 1,00

ESPACES EXTERIEURS

Transats 10,00 10,00

Palapa 8,00 8,00

BUVETTE / SNACK

Mobilier : 6 tables, 30 chaises bistrot bora 1,00 1,00

Plateaux et verres consignés 1,00 1,00

Aménagements techniques : gaufrier et

crépier, armoire réfrigérée et congélation, Saufle

rangements, grill panini et croque, bain blender qui
e A L 1,00 1,00

marie, friteuse, hotte d'aspiration, machine a est

boissons chaudes, lave-vaisselle, micro- introuvable

ondes, blender.

R+1

Poubelles 3,00 3,00

Chaise 4,00 4,00
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Fin du rapport d’activité
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Commune :
CHANTONNAY (051)

N° d'ordre du document d'arpentage : 3706 J
Document vérifié et numéroté le 15/05/2023
APTGC LA ROCHE SUR YON
ParPierre HERAULT
Inspecteur des finances publiques
Signé

DIRECTION GENERALE DES FINANCES PUBLIQUES

EXTRAIT DU PLAN CADASTRAL

Cachet du service d'origine :

Pole Topographique Gestion Cadastrale VENDE

Cité Administrative TRAVOT
Rue du 93éme RI
BP 767
85020 LA ROCHE SUR YON CEDEX
Téléphone : 02 51 45 12 39

ptgc.850.la-roche-sur-yon@ddfip.finances.gouv

CERTIFICATION &
(Art. 25 du décret n® 55-471 du 30 avril 1955)\“0\‘

Le présent document d'arpentage, certifié pa&h?
propriétaires soussignés (3) a été établi (1) :

A - D'apres les indications qu'ils ont fougmsﬁ au bureau ;
B - En conformité d'un piquetage :
effectué sur le terrain;
C-D'aprés un plan d' arp
copie Ci Jomte dressé Ie 4—(@
géometre a
Les propriétaires e@&arent avoir pris connalssance des

&\
e ou de bornage, dont
par

informations es au dos de la chemise 6463.
A -§\&0  le
QY

Section : AK
Feuille(s) : 000 AK 01
Qualité du plan : P4 ou CP [20 cm]

Echelle d'origine  : 1/1000
Echelle d'édition  : 1/500
Date de I'édition  : 15/05/2023

Support numérique :

D'apres le document d'arpentage dressé

Par VOYERM )
Réf.: FP 22172 SA
Le 04/05/2023

fr (2) Qualité de la personne agréée -)-
(3) Précisez les noms et qualité du signataire s'il est différent du propnétalre (mandataire, avoué, représentant qualifié de l'autorité expropriant, etc...).

avoir effectué eux mémes le piquetage.

(1) Rayer les mentions inutiles. La formule A n'est applicable que dans le cas d'une esquisse (plan rénové par voie de mise a jour). Dans la formule B, les propriétaires peuvent
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Direction régionale des Finances publiques des Pays de
la Loire et du département de Loire-Atlantique

Péle d’évaluation domaniale

4 quai de Versailles - CS 93503
44035 Nantes Cedex 1

téléphone : 02 40 20 75 96

mél. :drfip44.pole-evaluation@dgfip.finances.gouv.fr

POUR NOUS JOINDRE

Affaire suivie par : Philippe VISTOUR

téléphone : 06 85 11 61 41
courriel : philippe.vistour@dgfip.finances.gouv.fr

Réf DS: 14133536
Réf OSE : 2023-85051-71984

7302 - SD
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FINANCES PUBLIQUES

Le 21/09/23

La Directrice régionale des Finances publiques
des Pays de la Loire et de la Loire Atlantique

Communauté de communes
du Pays de Chantonnay
65 avenue du Général de Gaulle
85110 CHANTONNAY

AVIS DU DOMAINE SUR LA VALEUR VENALE

La charte de I’évaluation du Domaine, Elaborée avec I’Association des Maires de France, est disponible

sur le site collectivites-locales.gouv.fr

Terrain

Nature du bien :

Adresse du bien :

Valeur :

Rue des minées 85110 Chantonnay

17 180 £, assortie d’'une marge d’appréciation de 10 %


https://www.collectivites-locales.gouv.fr/competences/une-demarche-qualitative-et-partenariale-la-charte-de-levaluation-domaniale
https://www.collectivites-locales.gouv.fr/competences/une-demarche-qualitative-et-partenariale-la-charte-de-levaluation-domaniale

1- CONSULTANT : CC DU PAYS DE CHANTONNAY
affaire suivie par : Sébastien GUILLEMARD.

2 - DATES

de consultation :

18/09/2023

le cas échéant, du délai négocié avec le consultant pour émettre |'avis:

le cas échéant, de visite de I'immeuble :

du dossier complet :

18/09/2023

3 - OPERATION IMMOBILIERE SOUMISE A L’AVIS DU DOMAINE

3.1. Nature de l'opération

Cession :

Acquisition : amiable []
par voie de préemption []
par voie d’expropriation []

Prise a bail : ]

Autre opération :

3.2. Nature de la saisine

Réglementaire :

R

Facultative mais répondant aux conditions dérogatoires prévues en annexe 3 de
I'instruction du 13 décembre 2016 :

Autre évaluation facultative (décision du directeur, contexte local...)

3.3. Projet et prix envisagé

Cession d'un terrain a batir.
4 - DESCRIPTION DU BIEN

4.1. Situation générale

Le bien se situe dans une zone d’activités économiques.

4.2. Situation particuliére - environnement - accessibilité - voirie et réseau

1 Voir également page 17 de la Charte de I'évaluation du Domaine




La zone est urbanisée, la parcelle dispose d'un acces a la voirie et aux réseaux, le terrain sera évalué
en tant que terrain a batir.

4.3. Références cadastrales

L'immeuble sous expertise figure au cadastre sous les références suivantes :

Commune Parcelle Adresse/Lieu-dit Superficie Nature réelle

Chantonnay AK 72 Rue des minées 1718 m? TAB activités

4.4. Descriptif
parcelle de terrain a batir a vocation activités économiques.

4.5. Surfaces du bati

5 - SITUATION JURIDIQUE

5.1. Propriété de 'immeuble

CC du Pays de Chantonnay.

5.2. Conditions d’occupation
Libre.

6 - URBANISME

6.1.Régles actuelles

La parcelle est en zone Uxb au PLUi du Pays de Chantonnay.

7 - METHODE(S) D’EVALUATION MISE(S) EN CEUVRE

La valeur vénale est déterminée par la méthode par comparaison qui consiste a fixer la valeur
vénale ou locative a partir de I'étude objective des mutations de biens similaires ou se rapprochant
le plus possible de I'immeuble a évaluer sur le marché immobilier local. Au cas particulier, cette
méthode est utilisée car il existe un marché immobilier local avec des biens comparables a celui du
bien a évaluer.



8 - METHODE COMPARATIVE

8.1. Etudes de marché
8.1.1.Sources internes a la DGFIP et critéres de recherche — Termes de comparaison

L’étude de marché n’a pas permis de trouver de références sur cette zone. Les termes suivants sont
disponibles sur le parc Polaris.

Biens non batis — valeur vénale

N mjtaatt?on cggwrr:szge cadastre surfac:c'icsrrain / :irstr):;: prix Prix/m? Observations
1 | 12/07/2021 | Plaine des Foretis XE 168 2 358 Uxb 35570 15
2 | 02/06/2021 | Plaine des foretis XE 167 2 359 Uxb 35585 15
3 | 08/10/2020 | Plaine des Foretis XE 162 1394 Uxb 20910 15
moyenne 15
dominante 15

8.2. Analyse et arbitrage du service — Termes de référence et valeur retenue

Pour un terrain en troisieme rideau et sans visibilité commerciale et compte tenu des cessions a
Polaris, la valeur proposée de 10 € le m? parait pertinente. Le terrain est donc estimé a 17 180 € HT.

9- DETERMINATION DE LA VALEUR VENALE — MARGE D’APPRECIATION

L'évaluation aboutit a la détermination d'une valeur, éventuellement assortie d'une marge
d’appréciation, et non d'un prix. Le prix est un montant sur lequel s'accordent deux parties ou qui
résulte d’'une mise en concurrence, alors que la valeur n‘est qu’une probabilité de prix.

La valeur vénale du bien est arbitrée a 17 180 €.
Elle est exprimée hors taxe et hors droits.

Cette valeur est assortie d’'une marge d'appréciation de 10 % portant la valeur minimale de vente
sans justification particuliere a 15 500 £.

La marge d'appréciation reflete le degré de précision de I'évaluation réalisée (plus elle est faible et
plus le degré de précision est important). De fait, elle est distincte du pouvoir de négociation du
consultant.

S , U ut, bi U, toujours v au ix plus élevé ou vérira u ix
Des lors, le consultant peut, bien entendu, toujours vendre a un pr lus élevé ou acquérir a un pr
plus bas sans nouvelle consultation du péle d’évaluation domaniale.

Par ailleurs, sous réserve de respecter les principes établis par la jurisprudence, les collectivités
territoriales, leurs groupements et leurs établissements publics ont la possibilité de s’affranchir de
cette valeur par une délibération ou une décision pour vendre a un prix plus bas ou acquérir a un
prix plus élevé.

10- DUREE DE VALIDITE

Cet avis est valable pour une durée de 12 mois.



Une nouvelle consultation du péle d’évaluation domaniale serait nécessaire si I'accord* des parties
sur la chose et le prix (article 1583 du Code Civil) n‘intervenait pas ou si I'opération n’était pas
réalisée dans ce délai.

*pour les collectivités territoriales et leurs groupements, la décision du conseil municipal ou
communautaire de permettre l'opération équivaut a la réalisation juridique de celle-ci, dans la
mesure ou l'accord sur le prix et la chose est créateur de droits, méme si sa réalisation effective
intervient ultérieurement.

En revanche, si cet accord intervient durant la durée de validité de I'avis, méme en cas de signature
de l'acte authentique chez le notaire aprés celle-ci, il est inutile de demander une prorogation du
présent avis.

Une nouvelle consultation du pdle d’évaluation domaniale serait également nécessaire si les regles
d’'urbanisme, notamment celles de constructibilité, ou les conditions du projet étaient appelées a
changer au cours de la période de validité du présent avis.

Aucun avis rectificatif ne peut, en effet, étre délivré par I'administration pour prendre en compte
une modification de ces derniéres.

11- OBSERVATIONS

L'évaluation est réalisée sur la base des éléments communiqués par le consultant et en possession
du service a la date du présent avis.

Les inexactitudes ou insuffisances éventuelles des renseignements fournis au pdble d’évaluation
domaniale sont susceptibles d’avoir un fort impact sur le montant de I'évaluation réalisée, qui ne
peut alors étre reproché au service par le consultant.

Il n'est pas tenu compte des surcoOts éventuels liés a la recherche d’archéologie préventive, de
présence d'amiante, de termites et des risques liés au saturnisme, de plomb ou de pollution des
sols.

12- COMMUNICATION DU PRESENT AVIS A DES TIERS ET RESPECT DES REGLES DU
SECRET PROFESSIONNEL

Les avis du Domaine sont communicables aux tiers dans le respect des regles relatives a |I'acces aux
documents administratifs (loi du 17 juillet 1978) sous réserve du respect du secret des affaires et des
regles régissant la protection des données personnelles.

Certaines des informations fondant la présente évaluation sont couvertes par le secret
professionnel.

Ainsi, en cas de demande réguliere de communication du présent avis formulée par un tiers ou bien
de souhait de votre part de communication de celui-ci aupreés du public, il vous appartient
d’occulter préalablement les données concernées.

Pour la Directrice régionale des finances publiques

—
—

Philippe VISTOUR
inspecteur des finances publiques

L’enregistrement de votre demande a fait 'objet d’un traitement informatique. Le droit d’acces et
de rectification, prévu par la loi n° 78-17 modifiée relative a Iinformatique, aux fichiers et aux
libertés, s’exerce auprés des directions territorialement compétentes de la Direction Générale des
Finances Publiques.



Syndicat Mixte Bassin du Lay

Synthése du Rapport d'activités 2022

Compétences: Gestion des Milieux Aquatiques et Prévention des Inondations (GEMAPI) , prévues aux
items 1°, 2°, 57 et 8° de larticle L211-7 du Code de I'Environnement, et d'autres
missions, ne relevant pas de la GEMAPI, prévues aux items 3° et 12° du méme article
du Code de I'Environnement.

Des competences obligatoires pour 'ensemble de ses membres :

1* L'ameénagement d'un bassin ou d'une fraction de bassin hydrographique,

2° L'entretien et I'aménagement d'un cours d'eau, canal, lac ou plan d'eau, y compris les acces a ce cours

d'eau, a ce canal, a ce lac ou a ce plan d'eau,

5°a) La composante de litem 5° sécable relative a la défense contre les inondations fluviales,

8° La protection et la restauration des sites, des écosystemes aquatiques et des zones humides ainsi

que des formations boisées riveraines; a l'exception de la lutte contre les espaces animales

envahissantes,

12° L'animation et la concertation dans les domaines de la prévention du risque d’inondation ainsi que

de la gestion et de la protection de la ressource en eau et des milieux aquatiques dans un sous-bassin

ou un groupement de sous-bassins, ou dans un systeme aquifere, correspondant & une unité
hydrographique.

Des compétences a la carte (au choix) :

5°b) La défense contre les inondations maritimes,

3° L'approvisionnement en eau (études et travaux relatifs & la construction de retenues de substitution

destinées a la régulation des aquiferes par réduction des prélevements estivaux par lirrigation)

Périmetre : Communautés de Communes Vendée Grand Littoral, Sud Vendée Littoral, Pays de
Chantonnay, Pays de Fontenay-Vendée, Pays des Herbiers, Pays de Pouzauges, Pays
de Saint Fulgent - Les Essarts, Pays de la Chataigneraies, soit 245 312 habitants.

CARTE DU PERIMETRE DU
SYNDICAT MIXTE DU BASSIN DU LAY
(SMBL)

Légende

Communes pa 4

EPCI-FP

e Bassin versant du Lay

Commune intégrée en totalité
= ou en partie au périmétre du SMBL

La Roche sur Y
.

{au Ler fanvier 2020)

Talmont St Hilaire

Fonten: te

&um le: rais

La Faute sur mei




Composition du Comité syndical : 35 titulaires et autant de suppléants.

) Nombre de délégués
Communauté de communes - - -
Titulaires suppléants

Sud Vendée Littoral 12 e
Vendée Grand Littoral 6 6
Pays de Chantonnay 4 4
Pays de Fontenay-Vendée e e
Pays des Herbiers 3 3
Pays de Pouzauges 3 3
Pays de St Fulgent-Les Essarts e e
Pays de la Chataigneraie 3 3

35 35

Pour le Pays de Chantonnay, les délégués sont :
Titulaires Suppléants

CORNIERE Jean-Louis | BOISSEAU Didier
DEBORDE Jeannick CHATEIGNER Tony
BOISSINOT Christian GUIBERT Cyrille
PAILLAT Dominique TONARELLI Valerie
M. DEBORDE est également membre du bureau et 3°™¢ vice-Président.

Les ressources du syndicat mixte : la contribution financiere des Communautés de Communes a été

définie dans les statuts du syndicat.

Elle est calculée a:

* 50 % en fonction de la proportion de superficie de 'EPCI-FP dans le bassin versant hydrographigque
du Lay par rapport a la superficie totale du bassin versant,

= 15 % en fonction de la population de 'EPCI-FP dans le bassin versant (sur la base de la population
totale des communes au prorata de leur superficie dans le bassin versant),

= 25 % en fonction de la proportion de lindice de présence de marais dans le périmetre de I'EPCI-FP
(présence =1 point, absence = 0 point),

= 10% en fonction de la proportion de lindice de position de I'EPCI-FP dans le bassin versant (fixé par
délibération du Comité syndical, indice compris entre O et 10).

Une contribution spécifique pour la compétence & la carte 5°b) est également répartie & hauteur de
85% pour la Communauté de Communes Sud Vendée Littoral et 15% pour la Communauté de
Communes Vendée Grand Littoral.

Les autres recettes proviennent des subventions et des emprunts.

Contribution financiere 2022 de la Communauté de Communes du Pays de Chantonnay au SMBL :

SAGE 133114 €
GEMAP!I* 8412500 €
TOTAL 8545614 €

soit 13,46% des contributions pour les compétences obligatoires du SMBL.
Personnel : le syndicat emploie 9 agents, dont 2 contractuels (S ETP).

Commissions et représentations :
- Comité de pilotage du Contrat Territorial volet Milieux Aquatiques (CTMA) « Lay amont »
- Comité technique du Contrat Territorial volet Milieux Aquatiques (CTMA) « Lay aval»
- Comité technique Programme d’Action de Prévention des Inondations (PAPI) du Lay aval
- Commission Locale de I'Eau (CLE) du Schéma d’Aménagement et de Gestion des Eaux(SAGE)
du Bassin du Lay




Les activités 2022 :

Pour le CTMA « LAY AMONT », ont été réalisés

- les travaux de restauration morphologique du lit sur la Maine et ses affluents et de ses travaux
d'accompagnement

- les travaux de restauration de la ripisylve et de gestion des embdcles sur le Lay,

- une étude de diagnostic sur les cours d'eau du Pays de la Chataigneraie,
- lalutte contre la jussie,
- la rédlisation d'inventaires faune/flore et d'indicateurs de suivi.

Pour la CLE (Commission Locale de I'Eau) du SAGE (Schéma d’Aménagement et de Gestion des Eaux)
du Lay, le périmétre est difféerent du périmetre du SMBL, car il correspond & celui du bassin versant
hydrographique du Lay.
Lors de I'élaboration du SAGE, 9 enjeux ont été identifiés, lesquels font 'objet d'objectifs et de regles.

©ONODUAWL

La qualité des eaux de surface
La prévention des risques liés aux inondations
La production d'eau potable
Le partage des ressources en eau de surface en période d'étiage
La gestion soutenable des nappes
La qualité des eaux marines pour la valorisation du potentiel biologique et économique
Le bon état ecologique et potentiel piscicole des cours d'eau
Les zones humides du bassin
La gestion hydrauliqgue permettant les usages et un fonctionnement soutenable du marais

La CI_E compte 58 membres et s'est réeunie 2 fois au cours de I'année 2022. Le bureau de la CLE s'est
réuni une fois en 2022.
Les sujets evoqués par la CLE ont été: les Contrats Territoriaux Milieux Aquatiques (CTMA), la stratégie
et feuille de route du futur CT eau du Lay amont, le Contrat Régional de Bassin Versant (CRBV), IQ Suivi
des niveaux dans le Marais Poitevin, le suivi des deébits en période d'étiage et des Débits Objectif d'Etiage
(DOE), lirrigation et réserves de substitution en bordure du Marais Poitevin, le Contrat Territorial de

Gestion Quantitative (CTGQ), la gouvernance et la gestion des crues et inondations (PAPI).

Eléments financiers 2022

Investissement

SAGE GEMA Pl Fluvial Pl submersion Total
marine

Dépenses 29 715,85 767 986,39 12970142 4540145,50 5467 549,26
Recettes B5 488,69 51338257 172104,42 5826165,36 657714104
Résultat de I'exercice 35772,74 | -254603,82 42 403,00 1286 019,86 1109 591,78
Résultat ant. reporte 4826537 | -146244,46 | -79839,25 -404 944,83 -58276317
Reste & realiser 0,00 35550,00 0,00 545 656,66 - 227 988,95
dépenses

Reste & realiser 0,00 51 086,63 32140,38 144 761,94 581 206,66
recettes

Résultat de cléture 84 038,11 -416 384,91 | -69576,63 1281969,75 880 046,32

- 485 961,54
Fonctionnement
SAGE GEMA Pl Fluvial Pl submersion Total
marine

Dépenses 167 506,83 | 50393528 193408,74 73810666 1602 857,31
Recettes 9979303 | 75566394 | 268289,78 1167 914,93 2 23166168
Résultat de I'exercice -67713,80 | 251,728,66 74 881,04 429 808,27 68870417
Résultat ant. reporteé 4074798 -37777,55 73899,60 1140 026,01 1216 886,04
Résultat de cléture -26 965,82 21395111 | 148780,64 1569 834,28 1905600,21

362 731,75




L'endettement: le syndicat a contracté plusieurs emprunts entre 2010 et 2018 (avec la reprise des
contrats des précédents syndicats suite d la fusion et I'extension de périmeétre), avec un capital restant
dG de la dette de 4 850 328,34 € au 31/12/2021.

Un nouvel emprunt de 215000 € a étée contracté en 2022 pour le financement de travaux de
confortement du vannage de Maredil sur Lay.

Le rapport d'activités intégral est disponible auprés des services de la Communauté de Communes du
Pays de Chantonnay.
Le 27 septembre 2022
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EXERCICE 2022

RAPPORT ANNUEL du PRESIDENT
sur LE PRIX et LA QUALITE
du SERVICE PUBLIC de L'EAU POTABLE

SYNTHESE — CONTENU du RAPPORT

@ Le cadre et la composition du Rapport

Ce rapport est établi en application du décret n® 95 — 635 du 6 mai 1995 qui prévoit que le Maire ou le
Président de I'Etablissement Public de Coopération Intercommunale présente a son assemblée délibérante un
rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau potable.

Depuis le 1% janvier 2018, Vendée Eau exerce la compétence production et distribution de I'eau potable pour
le compte des communautés de communes et d'agglomération qui ont pris la compétence eau potable par
anticipation de la loi NOTRE ; il regroupe, en 2022, 255 des 257 communes de Vendée.

C'est donc un rapport unique production et distribution d'eau potable, qui est établi par le Président de
Vendée Eau.

Ce rapport a été présenté au Comité Syndical de Vendée Eau le 21 septembre 2023.

Il se compose de deux parties :
® le rapport,
@ les annexes.

[ Vous pouvez consulter le Rapport Annuel 2022 complet
| sur le site de Vendée Eau : |
www.vendee-eau.fr
( Rubrigue : Vendée Eau / Publications )
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@) Que trouve-t-on dans ces documents ?

Dans le rapport :

La présentation de Vendée Eau

La composition de Vendée Eau et ses compétences
Le mode de gestion des equipements avec la liste des exploitants et les caractéristiques principales des
contrats

Les indicateurs techniques

Les

Les

Les données relatives & la ressource :
- localisation
- volumes produits
- origine de l'eau (surface, souterraine)

Les indicateurs physiques relatifs & la distribution (population, nombre d'abonnés, volumes consommeés et
distribués, évolution des principaux indicateurs...)

La qudlité de l'eau distribuée présentée sous forme de cartes de synthése thématiques pour les
parametres suivants : bactériologie, dureté, nitrates, autres pesticides, sous produits de désinfection (les
trihalométhanes et les bromates)

indicateurs financiers

La facturation du service de I'eau potable aux abonnés (composition du tarif — fréquence des relevés —
mode d'établissement des factures — contenu de la facture ..)

Les tarifs du Service de l'eau potable 2022 et les composantes d'une facture d'eau potable pour un
abonné ayant choisi le tarif Bleu, disposant d'un compteur de calibre 15 mm et pour une consommation
annuelle de 120 m* — comparaison 2022 par rapport & 2021

Le bilan d'exploitation & partir des éléments ressortant du Compte Administratif 2022
L'annuité de la dette et son encours
Le montant global des dépenses d'investissement

Le bilan de I'application de la tarification sociale
indicateurs de performance

Institués par le décret et I'arrété du 2 mai 2007/ et la circulaire d'application du 28 avril 2008, pour les
Services d'eau potable et d'assainissement collectif et non collectif, & compter de I'exercice 2008

3 indicateurs descriptifs et 14 indicateurs de performance pour les Services publics d'eau potable, pour une
information sur ['évolution pluriannuelle de la qualité et de la performance du Service et des comparaisons
avec d'autres Services d'eau potable en France



Dans les annexes :

Annexe | - La délibération n® 2021VEE04CS07 du 9 décembre 2021 décidant des tarifs du Service d'eau
potable pour I'année 2022 et la délibération n® 2021VEEQ2CS06 du 24 juin 2021 décidant de la tarification

sociale de I'eau potable.

Annexe Il - La note d'information de I'’Agence de I'Eau Loire-Bretagne.

Annexe Il - Les analyses d'eau potable aux points de production.

I s'agit de la synthése des analyses effectuées en 2022 dans le cadre du contréle sanitaire réglementaire,
par 'ARS des Pays de Loire, délégation territoriale de la Vendée. Ces analyses concernent les points de
production (usines ou captages), elles sont présentées sous forme de tableaux et le cas échéant de courbes.

Annexe |V - Les analyses d'eau potable sur les unités de distribution.

I s'agit des syntheses établies par 'ARS, a partir des analyses effectuées en 2022 dans le cadre du contréle
sanitaire réglementaire, sur les réseaux de distribution.

Ces syntheses sont classées par unité de distribution (territoire ayant la méme origine de |'eau distribuée et

le méme exploitant).

Annexe V - Les données spécifiques aux secteurs, décrivant leur composition et les travaux sur les

ouvrages et réseaux de distribution.

€@ Les principales données de Vendée Eau en 2022

Volume d'eau produit

50 376 024 m’

Volume importé depuis d'autres collectivités

3 463 06/ v’

Origine de l'eau

88 % eau de surface
12 % eau souterraine

Nombre total d'abonnés 452 16/
Volume consomme par les abonnés 44 829 961 m*
Volume exporté vers d'autres collectivités 2 844189 m’
Longueur du réseau d'eau 15 601 km
Rendement global du réseau 88,5 %

Indice linéaire de consommation

7,9 mikm/jour

Indice linéaire de pertes en réseau

1,08 m’/km/jour

Montant total des recettes au CA 2022

112 958 952,82 €
dont 82 530 000,00 € pour la vente de I'eau
aux abonnés

Montant total des dépenses au CA 2022

90 199 124,20€
dont 36 350 000,00 € pour la
rémuneération des exploitants

Excédent d'exploitation propre a I'exercice

17 275 35150 €

Excédent global d'exploitation
(avant autofinancement de l'investissement)

22759 82862 €
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Annuité de la dette

o 5652 690,04 €

Emprunts contractés

« 000 €

Encours de |la dette au 31.12.2022

® 40 403 765,26 €

Montant du programme d'investissement

@ 38 385 000,00 €

@ Les indicateurs de performance

D 101.0 — Estimation du nombre d'habitants desservis

@ 685 673 habitants

D 102.0 — Prix TTC du service au m’ pour 120 m’

® 220 € TIC/m?

D 151.0 — Délai maximum d'ouverture des branchements
pour les nouveaux abonnés, défini par le service

® 48 heures ouvrées suivant la demande
d'abonnement

eaux distribuées réalisés au titre du contréle sanitaire
par rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne
les paramétres physico-chimiques.

P 1011 — Taux de conformité des prélévements sur les ®999%
eaux distribuées réalisés au titre du controle sanitaire

par rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne

la microbiologie.

P 1021 — Taux de conformité des prélévements sur les ® 990 %

P 103.2 — Indice de connaissance et de gestion
patrimoniale des réseaux d'eau potable

@ 107 points sur 120

P 104.3 — Rendement du réseau de distribution

® 885 %

P 105.3 — Indice linéaire des volumes non comptés

® 1,08 m’/km/jour

P 106.3 — Indice linéaire de pertes en réseau

© 108 m*/km/jour
(volumes de service et estimés sans comptage
non pris en compte par Vendée Eau)

P 10/.2 — Taux moyen de renouvellement des réseaux
d'eau potable

e 047 %

versements d un fond de sclidarité

P 108.3 — Indice davancement de la protection de Ia ®63%
ressource en eau
P 109.0 — Montant des abandons de créances ou des © 0,002 €/m’

P 1511 — Taux d'occurrence des interruptions de service
non programmees

@ 0,5 pour 1 000 abonnés

née précédente

P 1521 — Taux de respect du délai maximal d'ouverture |® 99,8 %
des branchements pour les nouveaux abonnés

P 153.2 — Durée d'extinction de la dette de la collectivité |® 1,0 année
P 154.0 — Taux d'impayés sur les factures d'eau de 'an- | ® 0,93 %

P 155.1 — Taux de réclamations

@ 0,8 pour 1 000 abonnés




PLATEFORME TERRITORIALE DE RENOVATION ENERGETIQUE

(PTRE)
Convention relative aux modalités techniques et financiéres d’aide au
S\/D fonctionnement des plateformes territoriales de rénovation énergétique

Communauté de Communes du Pays de Chantonnay

N° P.PH.522.19.001

Entre

Le Syndicat Départemental d'Energie et d'Equipement de la Vendée (SYDEV), dont le sieége est situé 3,
rue du Maréchal Juin, a la Roche-sur-Yon (85036), représenté par son Président, Monsieur Laurent FAVREAU,
en vertu de la délibération du Bureau n°DELxxxxxxxx en date du XXXXXXXXXXXXXXX, et par délégation, le 2éme
Vice-Président, Monsieur Loic PERON, diiment habilité par arrété du Président n°’ARR2022-021 en date du 1°
avril 2022,

Ci-apres dénommé « SYDEV », d’une part,
Et

La Communauté de Communes du Pays de la Chantonnay domiciliée 65 avenue du Général de Gaulle —
BP 98 — 85 111 CHANTONNAY et représentée par sa Présidente, Madame Isabelle MOINET diment habilitée
par délibération du Conseil Communautaire en date du.................. .

Ci-aprés dénommée « le bénéficiaire », d’autre part,

Vu le code de I'énergie,
Vu les statuts du SYDEV,

Vu la délibération du Comité Syndical du SYDEV n°DEL037CS171122 en date du 17 novembre 2022, relative
au vote du guide financier 2023 et du réglement d’attribution des subventions,

Vu la délibération du Comité Syndical du SYDEV n°DEL049CS141222 en date du 14 décembre 2022, relative
aux subventions votées dans le cadre du budget 2023 du SYDEV,

Vu la délibération du Comité Syndical du SYDEV n°DEL016CS020622 en date du 2 juin 2022, relative
notamment a l'autorisation d’engagement n°202132 « fonctionnement des PTRE »,

Vu le reglement « Aide aux collectivités sur la transition énergétique » joint en annexe 2 du guide financier
2023 du SYDEV,

PREAMBULE

Considérant que la loi du 17 ao(t 2015 relative a la transition énergétique et a la croissance verte (TECV) a
posé, dans son article 22, les bases de la mission de service public de la performance énergétique en
s’appuyant sur le réseau des plateformes territoriales de rénovation énergétique (PTRE) de I'Agence de
I'environnement et de la maitrise de I'énergie (ADEME), développées a I'échelle des Etablissements publics de
coopération intercommunale a fiscalité propre (EPCI).

Considérant que le dispositif financier national SARE (Service d’Accompagnement a la Rénovation
Energétique), validé par I'arrété du 05 septembre 2019 et porté par TADEME et co-porté au niveau régional par
la Région des Pays de la Loire, vise a mettre en ceuvre des d’actions d’information et d’accompagnement des
particuliers pour la rénovation énergétique de leur logement a travers le déploiement des PTRE.

Considérant que la loi Climat et Résilience du 22 ao(it 2021 a créé le nouveau service public de la rénovation
de I'habitat a compter du ler janvier 2022, sous la marque Espace Conseil France Rénov, qui s’appuie sur le
réseau des PTRE et le réseau des opérations programmées d'amélioration de I'habitat (OPAH) de I'Agence
Nationale de I'Habitat (Anah).

1



Considérant que I'objectif poursuivi par les Espaces Conseil France Rénov’ et donc par les PTRE est de
déclencher et soutenir des démarches d’accompagnement complet des particuliers dans leur projet de
rénovation énergétique de leur logement, de mobiliser des professionnels et d’engager des partenaires
financiers pour faciliter le passage a I'acte de rénover.

Considérant que les moyens humains affectés au projet sont une condition majeure de réussite. lls doivent étre
dédiés notamment a la sensibilisation et au démarchage des particuliers et a l'animation large de la
communauté des acteurs concernés.

Considérant que le bénéficiaire a souhaité s’inscrire dans cette démarche.

Considérant qu’en tant qu’acteur de la transition énergétique, le SYDEV est compétent pour participer a la
création, au développement et au financement de ces PTRE ou de toute autre structure équivalente.

LES PARTIES ONT CONVENU CE QUI SUIT :

ARTICLE 1 - OBJET DE LA CONVENTION

La présente convention a pour objet de définir les conditions de calcul et de versement d’une subvention par le
SYDEV au bénéficiaire, destinée a participer au financement des missions de suivi-animation d’'une plateforme
territoriale de rénovation énergétique (PTRE) / Espace Conseil France Rénov’ pour une durée de 5 ans.

ARTICLE 2 — OBLIGATIONS DU BENEFICIAIRE

Le bénéficiaire s’engage a respecter les dispositions du reglement « Aide aux collectivités sur la transition
énergétique » joint en annexe 2 du guide financier du SYDEV.

De plus, la subvention apportée par le SYDEV au bénéficiaire est conditionnée par le respect des exigences
suivantes :

2.1.Structuration de la PTRE :

Le bénéficiaire s’engage a désigner un référent au sein de son organisation qui devra notamment :

- créer et animer le comité de pilotage en charge du suivi, de I'évaluation et de la pérennisation de la
PTRE,

- assurer linformation et I'échange avec les instances délibératives du territoire, les services et le
SYDEV,

- apporter les moyens nécessaires a la mission d’animation et son suivi,

- assurer la cohérence et la synergie du projet avec les différents dispositifs pré existants et s’appliquant
sur le territoire, notamment avec le réseau France Rénov’ et les opérateurs Anah retenus dans le cadre
des OPAH.

2.2.Détermination et atteinte des obijectifs :

Le bénéficiaire doit impérativement atteindre les objectifs mentionnés dans I'annexe jointe & la présente
convention élaborée avec le SYDEV.

Afin de vérifier I'atteinte des objectifs, les indicateurs de résultats seront & minima les suivants :

- Le nombre de rénovations projetées,

- Le nombre de ménages conseillés et accompagnés vers un projet de rénovation énergétique,

- Le nombre d’audits énergétiques établis,

- Les niveaux de performance énergétique a atteindre dont la cible BBC rénovation pour une partie des
logements visés,

- Le % de réduction des émissions de GES (Gaz a effet de serre),

- Le co(t des travaux engendrés dans le cadre des rénovations accompagnées.

Ces objectifs sont déterminés en adéquation avec les spécificités du territoire du bénéficiaire (typologie du
parc, desserte énergétique, composition des ménages, etc.).



2.3.Participation minimum du bénéficiaire au financement des bouguets de travaux des ménages :

Sur la durée de la convention, le bénéficiaire s’engage a allouer un budget d’aides aux travaux aux ménages
éligibles a la PTRE, afin de faciliter le financement des projets de rénovation énergétique. Le total de ce budget
d’aides aux travaux doit étre au moins égal a 1,5 fois le montant de la subvention ingénierie accordée par le
SYDEV.

2.4.Accompagnement des ménages pour la rénovation énergétigue de leur logement :

Le bénéficiaire doit mettre en ceuvre un dispositif permettant aux ménages d’obtenir :

- une aide a la définition et a la conception technique du projet de rénovation énergétique du logement :
audit énergétique, programmation des travaux nécessaires pour atteindre des niveaux de performance
compatibles aux objectifs fixés sous la forme d’'un bouquet de travaux,

- une aide a la préparation de la consultation des entreprises, aide a la compréhension des devis des
entreprises, aide a I'étude des devis et a la sélection des entreprises,

- une aide a la définition du plan de financement avec intégration des aides, aide au montage de
dossiers de financement, aide a lintégration des produits financiers complémentaires proposés
(montant, taux, durée, criteres associés), aide a la mise en place d’assurances et garanties,

- un accompagnement pendant les travaux (cohérence prix/délais/qualité de réalisation),

- une assistance a la réception des travaux (conformité aux prescriptions de travaux, etc.),
accompagnement post-travaux et sensibilisation des ménages aux usages et comportements
économes en énergie (écogestes), suivi des consommations, analyse des consommations réelles

apres travaux.

2.5.Accompagnement des ménages vers les énergies solaires :

Pour prétendre au bonus financier du SYDEV de 5 000 € / an, soit 25 000 € sur la durée de la convention, le
bénéficiaire devra intégrer dans l'animation de la PTRE, du conseil vers les particuliers sur les énergies
solaires dans I'objectif de développer le recours aux énergies renouvelables.

Cet accompagnement devra comprendre :

1. De la sensibilisation et de la communication sur la production d’énergie solaire : salon, réunion
de sensibilisation, communication via les réseaux sociaux, magazine intercommunal, bulletins
municipaux, conférences de presse etc...

2. Une information de 1¢ niveau a l'accueil ou par téléphone (temps estimé 10/15 min) :
fonctionnement des panneaux solaires thermiques et/ou photovoltaiques, sur les éventuelles
aides publiques et privées mobilisables, colt moyen etc...

3. Accompagnement personnalisé en permanence ou en visio-conférence ou sur site, en vue de
faire concrétiser le projet, avec rendu d’'une simulation (temps estimé 45 min/1h) : apporter un
conseil personnalisé technique, financier et administratif pour la mise en ceuvre du projet avec
restitution d’un rapport issu d’un logiciel adéquat :

e Technique : potentiel solaire du logement, différence solaire thermique et
photovoltaique, type de cellule photovoltaique, typologie de raccordement
autoconsommation ou revente, dimensionnement et puissance installation,
orientation et inclinaison de la toiture, recommandations diverses
(architecturales, sur les devis) etc...

e Financier : aides financiéres mobilisables, contrat et tarifs d’achat etc...

e Administratif : les démarches administratives et réglementaires, les obligations
du propriétaire etc....

4, Suivi et évaluation de I'action.



2.6.Mise en réseau de la PTRE au niveau local :

Le bénéficiaire s’engage a mobiliser les acteurs locaux directement impliqués par la mise en ceuvre de la
PTRE aux fins suivantes :

- Professionnels du batiment : mise en réseau des professionnels et soutien a I'émergence d'une offre
de travaux de qualité et coordonnée, organisation de visites et d’ateliers spécifiques en lien avec les
fédérations professionnelles. Incitation a la formation professionnelle et a la qualification pour accéder
au marché de la rénovation énergétique, mise en place de formations spécifiques.

Opérateurs financiers : mise en place et intégration de produits financiers complémentaires et/ou
concurrents, et de dispositifs de garantie et assurantiels complémentaires.

Par ailleurs, le bénéficiaire doit veiller au respect des points suivants :

- garantir 'indépendance de la PTRE vis-a-vis des entreprises, des bureaux d’études, des fournisseurs
de matériels ou installateurs, ainsi que des fournisseurs et distributeurs d'énergie,
- respecter le choix du particulier, maitre d'ouvrage de la rénovation, selon ses propres motivations.

ARTICLE 3 — PARTICIPATION FINANCIERE DU SYDEV ET MODALITES DE VERSEMENT

L’aide apportée est une subvention couvrant les dépenses de fonctionnement éligibles supportées par le
bénéficiaire telles que définies a l'article 4, d’un montant plafond de 142 772 euros sur 5 ans, dont 25 000
euros de bonus pour 'accompagnement aux énergies solaires.

Le versement de la subvention intervient a la fin de chaque période annuelle selon I'échéancier ci-
dessous, apres I’organisation d’un comité de pilotage (COPIL) auquel sera impérativement convié le
SYDEV et durant lequel sera présenté le bilan d’activité de la PTRE de I'année écoulée.

20% du montant plafond de la subvention sera réservé a I’année 5 et sera soumis a réalisation d’objectifs

(nombre d’accompagnements vers des rénovations performantes) définis en annexe technique de la présente
convention.

Echéancier de versement de la subvention :

En 2025 pour
I’année 1 (2024)

En 2026 pour
I’année 2 (2025)

En 2027 pour
I’année 3 (2026)

En 2028 pour
I’année 1 (2027)

En 2029 pour
I’année 1 (2028)

28554 €

28554 €

28554 €

28554 €

28554 €

A la fin des quatre premiéres périodes et une fois le bilan annuel présenté en COPIL, le SYDEV
procédera au versement de la quote-part de la subvention mentionnée dans I’échéancier ci-dessus,
sans autre justificatif a fournir.

A la fin de la 5™ année, en complément de Iorganisation d’un COPIL présentant le bilan, le
bénéficiaire devra transmettre sa demande de subvention au SYDEV assortie des piéces justificatives
suivantes pour I'ensemble de la période couverte par la présente convention :

- le plan de financement définitif détaillé par année de fonctionnement (faisant notamment apparaitre
I'ensemble des financeurs de I'action) diment signé par la personne habilitée,
- les |justificatifs détaillés (état liquidatif des dépenses, bulletins de paie, etc.) des dépenses
effectivement supportées par le bénéficiaire, dment signé par le comptable public,
- le bilan quantitatif de l'activité des 5 années et détaillé par année de fonctionnement mentionnant le
nombre de :
= permanences réalisées,
» visites effectuées,
» dossiers montés précisant les objectifs visés,
» dossiers financés précisant les objectifs visés.




L’aide du SYDEV peut venir en complément d’un autre dispositif d’aide publique (SARE, Aide régionale, etc.)
mais ne peut en aucun cas excéder le montant réellement & la charge de la collectivité, déduction faite des
autres financements obtenus pour I'animation de la PTRE. La subvention versée par le SYDEV pourra donc
faire I'objet d’'un écrétement de maniére a respecter ce principe.

Un contrdle sera réalisé par le SYDEV pour s’assurer que ’aide percue par le bénéficiaire est bien
strictement utilisée pour I'objet défini a la présente convention. La subvention versée par le SYDEV ne
sera définitivement acquise par le bénéficiaire qu’apres la validation de I'ensemble des pieces justificatives
transmises dans les délais impartis.

Des pieces complémentaires pourront étre demandées dans ce cadre lors de la demande de versement du
solde de la subvention. En cas de constat de financement extérieur non déclaré, le SYDEV se réserve la
possibilité de réduire le montant de la subvention.

En cas d’'absence de transmission des justificatifs demandés dans le délai imparti (cf. article 6), les crédits

alloués pour cette action seront automatiquement annulés par le SYDEV et le bénéficiaire devra restituer
I'ensemble des sommes indiment percues.

Rappel des modalités de financement :

Période de fonctionnement Montant de la subvention versée R qle la
subvention
Année 1 Dans la limite de 80% du montant plafond de la
subvention, le montant est calculé de sorte que le cumul
a des aides au financement de la PTRE n’excede pas 100 49500 €
% des montants supportés par la collectivité. +
Année 4 2,93 €/ habitant *
+
5000 €/ an pour
Année 5 |accompagn(_ament
X < 80% 0 euro aux en.ergles
(X = Nbre solaires
d’accompagnements réalisés
sur 5 ans / Objectifs
d’accompagnements X280% |Xx 20% du montant plafond de la subvention
théoriques)

*Réf. Population officielle au 01/01/2020 = données municipales INSEE 2017

ARTICLE 4 — DEPENSES ELIGIBLES

Sont considérées comme dépenses éligibles, les colts de fonctionnement réellement et directement affectés a
'ingénierie de la PTRE, qu’elle soit externalisée auprés d’'un prestataire ou animée en régie via les moyens
humains du bénéficiaire.

Les dépenses relatives aux études de préfiguration nécessaires a la détermination des objectifs n’entrent pas
dans le champ de la présente convention. Les dépenses d’autres natures (logistique, communication, etc.) sont
également exclues.

ARTICLE 5 - IMPUTATION BUDGETAIRE ET AFFECTATION

Le montant de la subvention versée est imputé sur l'autorisation d’engagement n°202132 - Fonctionnement
des PTREH du budget du SYDEV.

ARTICLE 6 - DUREE

La présente convention entre en vigueur a la date de sa notification par le SYDEV au bénéficiaire.



Le bénéficiaire s’engage a mettre en ceuvre la PTRE, a organiser annuellement des COPIL en conviant le
SYDEV et a solliciter le solde de la subvention conformément aux dispositions de larticle 3 avant le
01/08/2029, date de fin de la convention.

Cette convention demeure en vigueur jusqu’a la date de paiement effectif du solde par le SYDEV dans les
conditions prévues ci-dessus.

ARTICLE 7 — PAIEMENT

La somme doit étre versée :

Domiciliation

IBAN

BIC

ARTICLE 8 - COMMUNICATION

Dans le cadre des actions proposées, le SYDEV se réserve le droit de communiquer, par tout moyen et
support, sur sa participation a la réalisation du projet.

De méme, le bénéficiaire doit mentionner la participation du SYDEV lors de ses opérations de communication,
quelle qu’en soit la forme.

Chacune des parties doit informer l'autre des actions menées a cet égard dans un délai de 15 jours ouvrés
précédant I'action de communication.
ARTICLE 9 — MODIFICATION DE LA CONVENTION

Toute modification du contenu de la présente convention fera I'objet d’un avenant.

ARTICLE 10 — RESILIATION

En cas de non-respect par le bénéficiaire des engagements inscrits dans la présente convention, celle-ci peut
étre résiliée de plein droit par le SYDEV a I'expiration d’'un délai de quinze jours suivant I'envoi d’une lettre
recommandée avec accusé de réception valant mise en demeure.

ARTICLE 11 - LITIGES

En cas de litiges et a défaut de solution de conciliation, la juridiction compétente est le tribunal administratif de
Nantes, 6 allée de I'lle Gloriette, 44041 NANTES Cedex 01.

Fait en deux exemplaires originaux,

A La Roche sur Yon, | = A Chantonnay, l€ et —————

Pour le SYDEV, Pour la Communauté de communes du
Pays de Chantonnay

Le Président,

Par Délégation, La Présidente,
Le 2°Me Vice-Président

Isabelle MOINET
Loic PERON

Notifié le :
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ANNEXE
Description du fonctionnement et des objectifs de la PTRE
de la Communauté de communes du Pays de Chantonnay
2024-2029

1. Répartition des missions dans le cadre de I'animation de la Plateforme Territoriale de la Rénovation Energétique
(PTRE) de la Communauté de communes du Pays de Chantonnay

Depuis 2015, une politique de I’habitat axée sur le développement durable et les économies d’énergie a été lancée,
avec la mise en place d’'un dispositif d’aide comprenant une mission d’information et de conseils pour les travaux de
rénovation énergétique et des subventions pour les travaux réalisés dans ce cadre. En complément, la Communauté
de Communes du Pays de Chantonnay s’est associée a I'action du Conseil Départemental de la Vendée et de '’ANAH,
dans le cadre du programme « Habiter Mieux », contre la précarité énergétique.

C'est également a compter de novembre 2015 que la Communauté de Communes du Pays de Chantonnay est
devenue compétente en matiére de documents d’urbanisme. L’élaboration du PLUi a ainsi été engagée en 2016
jusqu’a son approbation le 11 décembre 2019. Un volet spécifique habitat est intégré au PLUi, sans pour autant étre
formalisé par un Programme Local de I’Habitat donnant I'appellation PLUiH.

Dans ce cadre, la Communauté de Communes a souhaité engager une étude pré- opérationnelle afin de définir les
objectifs et les moyens a mettre en ceuvre pour répondre aux enjeux d’amélioration du parc ancien identifiés sur
'ensemble de son territoire. L’étude pré-opérationnelle menée par SOLIHA et ELISE de septembre 2019 a mars
2020, a alors confirmé la pertinence de mettre en place un dispositif couplé OPAH-PTRE sur le territoire.

Ainsi, le guichet unique de I'habitat du Pays de Chantonnay existe depuis janvier 2021 pour accompagner les
habitants dans leurs démarches de rénovation de I'habitat, grace a un suivi personnalisé et un appui pour le
montage financier des travaux, au travers d’une Opération Programmée d’Amélioration de I’'Habitat (OPAH) couplée a
une PTRE (Plateforme Territoriale de rénovation énergétique).

L’animation du guichet a été confiée au groupement SOLIHA et ELISE.

Pour permettre le financement de I'animation de ce guichet, plusieurs conventions de financement ont été signées,
a savoir :

. une convention d’OPAH avec le Département, signée le 24 décembre 2020 pour une durée de 3 ans,
o une convention PTRE avec le SyDEV, notifiée le 29 décembre 2020 pour une durée de 3 ans,
. une convention avec la Région des Pays de la Loire, signée le 7 décembre 2021 pour une durée de 3 ans.

La convention PTRE avec le SyDEV arrivant a son terme le 31 décembre 2023, par délibération du ******_|es élus
communautaires ont souhaité la renouveler dans I'objectif de poursuivre sa politique en faveur de I'habitat et
assurer la continuité de I'accompagnement financier, administratif et technique des administrés dans la rénovation
et 'adaptation de leur logement.

La PTRE a été élaborée dans un cadre lui permettant de solliciter les aides du SyDEV ainsi que les aides du dispositif
SARE et les aides régionales. Ce cadre comprend les accompagnements décrits dans la note relative au SARE avec
le descriptif de I’ensemble des actes métiers impératifs a mettre en ceuvre par la collectivité porteuse de ce type
d’accompagnements territoriaux.

Cette annexe technique n’a pas vocation a reprendre en détail le contenu de ces actes métiers mais de fixer le fait
que I’ensemble des actes métiers sont bien mis en ceuvre sur le territoire, que le territoire s’est donné des objectifs
qualitatifs et quantitatifs et que la Collectivité a alloué des budgets conséquents tant pour le fonctionnement (colt
global d’une prestation et colts internes induits) que pour I'investissement a travers des aides locales a la
rénovation.




1.1. Intentions et contextes

Le Guichet Unique de I'Habitat a vocation a apporter :

Une information de 1¢" niveau,

Des conseils personnalisés a la rénovation du logement et un accompagnement technique et administratif,
L’aide au montage des dossiers de subventions,

Des conseils et un accompagnement sur les énergies solaires,

Une aide propre de la Communauté de communes pour financer les projets en complément des aides
existantes.

Le service « habitat » de la Communauté de Communes, et plus particulierement par le biais du Chargé de mission
« Habitat » est I'interlocuteur du ou des opérateurs missionné(s) par la collectivité.

Une année de transition sera accordée sur 2024 pour la mise en place de I'intégration du premier niveau de contact
a la communauté de Commune.

Le référent « Habitat » chargé d’animer le guichet unique d’information /Espace Conseil France Rénov’. A ce titre, son
role consistera notamment a :

accueillir les usagers, leur dispenser un premier niveau d’information (répondant au niveau Al des actes
métiers du programme SARE), les orienter vers le ou les opérateurs (dés lors que la nature des travaux
implique un accompagnement spécifique des dossiers),

piloter les prestations d’animation et d’accompagnement externalisées.

coordonner les différents partenaires.

participer a la définition des orientations stratégiques et a I'élaboration de la politique d’habitat, et assurer
la mise en ceuvre opérationnelle des dispositifs d’amélioration de I’habitat.

L’accueil de ler niveau pour les particuliers, correspondant au contenu des missions défini par le guide des métiers
du programme SARE (acte Al) sera assuré en régie. Les actes suivants, a savoir de A2 a A4 bis seront réalisés par

un prestataire dans d’'un marché public.

space Conseils France Rénov
OPAH / PTRE

y § ﬂ

Autres dispositif

Economies
d’énergie
saisonnier, —_—
adaptation...
- ) PTRE
dont « Economies dont « Economies
d’énergie » d’énergie »

L’accueil de 1¢r niveau Al sera assuré :

Missions
d’accompagnement
(A1) internalisé
grace au Chargé de
mission « Habitat »
de la Collectivité

1

Missions
d’accompagnement
(A2 a A4 bis)
externalisées a un
opérateur « MAR »
dans le cadre d’un
marché public

par téléphone : le particulier sera invité a appeler la Maison Intercommunale des Services aux Publics pour
une prise de rendez avec le référent « Habitat » de la Communauté de Communes. En cas de fermeture du
guichet unique un répondeur permettra, le cas échéant, de laissé un message.

par voie électronique : une adresse courriel dédiées sera créer afin de faciliter la prise de contact avec le
référent « Habitat » de la Communauté de Communes.

sur rendez-vous a la Maison Intercommunal des Services aux Publics avec le référent « Habitat» de la
Communauté de Communes

L’information fournie sera adaptée aux particulier, neutre et gratuite, et devra leur permettre de faire un choix en
tenant compte des aspects juridiques, financiers et techniques de leurs projets.
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En fonction des caractéristiques du projet porté par le maitre d’ouvrage (particulier), le projet sera orienté vers
I'opérateur quel que soit le dispositif dont il reléve (OPAH, PTRE, dispositifs CCOMM).

Dans des prestations d’accompagnement relevant des actes métiers (A 2 a A4 bis), et dés lors que le projet implique
une prise de contact l'opérateur, le référent « Habitat» de la Communauté de Communes l'orientera vers
'opérateur: ce dernier devra donc communiquer les coordonnées (téléphoniques et mail) permettant aux
particuliers de prendre contact directement dans le cadre de I'accompagnement du projet.

1.2. Conseils et assistance auprés des propriétaires

La collectivité prend en charge I'organisation de I'accueil physique et téléphonique de la PTRE et apporte les
premiers renseignements en vue de réserver un rendez-vous en permanence avec l'interlocuteur le plus pertinent
(PTRE ou OPAH), comme indiqué dans le schéma ci-dessus (A1).

Une année de transition sera accordée sur 2024 pour la mise en place de I'intégration du premier niveau de contact
a la communauté de Commune.

A partir du premier contact, il sera proposé si la situation le nécessite un rendez-vous de conseil personnalisé (A2)
animé par le prestataire de la PTRE, ce rendez-vous devant permettre d’engager les démarches vers un
accompagnement plus complet :

Dans le détail du (A2), une visite a domicile n’est pas nécessaire. Une analyse de la situation énergétique du
logement sera effectuée lors de la permanence avec un apport de la part de I'opérateur des informations relatives
aux travaux a réaliser (gains énergétiques et climatiques avant/aprés) et des conseils en fonction des travaux
prévus. Il sensibilisera les demandeurs aux usages et comportements économes en énergie (écogestes). Lors de cet
entretien, I'opérateur pourra préconiser des travaux supplémentaires s’il juge de leur utilité. Le conseil doit donner
au demandeur un complément d’informations concernant les avantages climatiques et énergétiques s'il souhaite
réaliser un ou plusieurs travaux supplémentaires conseillés par I'opérateur.

Pour le second niveau d’accompagnement correspondant aux actes A3, A4 et A4 bis, une visite a domicile sera
nécessaire pour accompagner le ménage dans un projet de rénovation énergétique du logement et de suivi des
travaux :

- Aide a la définition et a la conception technique du projet de rénovation énergétique du logement : audit,
programmation des travaux nécessaires pour atteindre des niveaux de performance compatibles aux
objectifs fixés sous la forme d’un bouquet de travaux.

- Aide a la préparation de la consultation des entreprises, aide a la compréhension des devis des entreprises,
aide a I'’étude des devis et a la sélection des entreprises.

- Aide a la définition du plan de financement avec intégration des aides, aide au montage de dossiers de
financement, aide a I'intégration des produits financiers complémentaires proposés (montant, taux, durée,
critéres associés), aide a la mise en place d’assurances et garanties.

- Accompagnement pendant les travaux (cohérence prix/délais/qualité de réalisation).

- Assistance a la réception des travaux (conformité aux prescriptions de travaux), accompagnement post-
travaux et sensibilisation des ménages aux usages et comportements économes en énergie (écogestes),
suivi des consommations, analyse des consommations réelles aprés travaux.

- Une attention particuliére sera portée aux questions d’humidité et de ventilation des logements.

- L’audit énergétique devra permettre de connaitre la situation du logement avant travaux, de déterminer le
niveau de performance a l'issue des travaux envisagés, d’estimer la consommation attendue et détaillée
par poste et de visualiser les résultats obtenus aprés simulation d’ajout de nouveaux travaux, sous la forme,
par exemple, d’'un tableau des synthéses des améliorations : avant travaux / aprés travaux initialement
souhaités par le ménage / aprés travaux préconisés, dont I'objectif est d’atteindre le niveau d’étiquette le
plus élevé possible.

1.3. Suivi et évaluation du programme

Le dispositif SARE prévoit le renseignement d’une base de données commune a toutes les PTRE financées par son
biais. Il est donc demandé au prestataire d’enregistrer ’ensemble des documents (formulaire de contact, audit
énergétique avec préconisations techniques et financiéres, fiche synthése des conseils) au sein de SARENOV, afin
que le service Habitat garde un historique des échanges.



La gouvernance de la PTRE sera assurée par un comité technique composé de la Commune, du SyDEV, de la
délégation départementale de I’ANAH, du Département de la Vendée, des représentants de la Région, et du
prestataire de la PTRE-OPAH. Ce comité technique sera chargé de veiller au bon fonctionnement de la PTRE et se
réunira autant que de besoins et a minima une fois par an. Le prestataire sera associé a la préparation et a
I'organisation de chaque réunion en concertation avec la Collectivité dans le but de :

= Présenter le bilan du fonctionnement de la PTRE.

= Faire le point sur I'état d’avancement du fonctionnement de la PTRE (objectifs poursuivis, mise en
réseau des partenaires...).

= Examiner les modifications et compléments a apporter au programme d’actions défini qui seront
soumis a I'approbation des instances communautaires.

= Solutionner tout dossier nécessitant un arbitrage.

= Evaluer et élaborer des modalités de pérennisation de la PTRE : réalisation d’un bilan technique et
économique portant sur les accompagnements réalisés, comparaison de ce bilan avec les objectifs
initiaux, proposition d’actions (ajustement des critéres, du nombre de dossiers...) permettant de
pérenniser la PTRE et de massifier la démarche.

2. Le programme d'actions de la PTRE de la Communauté de Communes du Pays de Chantonnay

2.1. Le Réglement des aides financiéres

- La PTRE prend le relais du dispositif d’aides mis en place par la Communauté de communes du Pays de
Chantonnay depuis 2015. Cette PTRE est couplée avec une OPAH dans le cadre d’un guichet unique de
I’habitat pour la Communauté de communes du Pays de Chantonnay.

- Pendant cing ans le SyDEV accompagnera la CCPC techniquement et financiérement.

- Ce dispositif vise les propriétaires occupants non éligibles a I’ANAH et les propriétaires bailleurs de
résidence principale de plus de 15 ans.

- Lereglement des aides sera opérationnel a compter de son adoption par le conseil communautaire.
- Le dispositif repose sur trois niveaux de subventions possibles pour les bénéficiaires, en fonction des

travaux entrepris, du gain énergétique attendu aprés travaux et de I'étiquette atteinte une fois les travaux
exécutés. Ces niveaux de subventions sont explicités ci-dessous :

Type de travaux Aide la CC du Pays de Chantonnay

Ticket d’entrée : il s’agit du premier niveau de subvention. Tout | 250 € ????
ménage qui réalise des travaux de rénovation énergétique peut y
prétendre

Subvention niveau 2. Non cumulable avec le ticket d’entrée. Le | 500 € par saut d’étiquette
montant de l'aide est calculé par saut d’étiquette gagné pour | (2 000 € max)

I’atteinte d’une étiquette C dés lors que les travaux permettent une
économie d’énergie supérieure a 15%

Subvention niveau 3. Non cumulable avec le ticket d’entrée. Le | 750 € par saut d’étiquette
montant de l'aide est calculé par saut d’étiquette gagné pour | (3 750 € max)

I’atteinte d’une étiquette B ou A dés lors que les travaux permettent
une économie d’énergie supérieure a 25%

- Les travaux pris en compte pour I'obtention de la subvention doivent étre réalisés dans les deux ans a
compter de son octroi.

- Pour le niveau 1, ce qui équivaut au ticket d’entrée, une visite a domicile ne sera pas nécessaire. Une
analyse de la situation énergétique du logement sera effectuée lors de la permanence avec la production
d’une fiche synthése des conseils.

2.2. Les objectifs quantitatifs :

Répartition prévisionnelle des objectifs en fonction des années de fonctionnement :
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Année 1 Année 2 Année 3

Nombre
d’accompagnements
vers une rénovation
énergétique pour
atteinte étiquette
énergétique A,B,ou C

45 45 45

Année 4 Année 5 Total

Nombre
d’accompagnements
vers une rénovation
énergétique pour
atteinte étiquette
énergétique A,B, ou C

50 50 235

L’indicateur du nombre de dossiers servant de base pour le calcul des objectifs SYDEV au bout des 5 années
d’exercice est donc de 235 dossiers (45+45+45+50+50), ce qui impose de réaliser a minima 188

accompagnements vers une rénovation énergétique A, B ou C (80%*235)_minimum en 5 ans pour bénéficier du

financement de la 5¢me année (20% de la subvention réservés).

3. Le budget prévisionnel

3.1. Le budget de fonctionnement de la PTRE du Pays de Chantonnay

Le financement du Guichet Habitat (dont la PTRE) sera en partie assuré par les subventions de I’Anah et du SYDEV.
Les dépenses annuelles sont estimées a xxxxx € / an. Ci-dessous le plan de financement prévisionnel :

Plan de financement des 5 années

L. Dépenses Recettes
Période
Poste Montant Intitulé Financeurs Montant

SYDEV 28 554 €
Année 1 Co(t prestataire Aide au CEE SARE 0€
(janv. 2024/déc PTRE + Personnel | 140000 € | financement de la |Région Sare 0€
2024) CCPC PTRE Anah - CD 85 0€
Fonds Propres CCPC | 111446 €
SYDEV 28 554 €
Année 2 Co(it prestataire Aide au CEE SARE 0€
(janv. 2025/déc PTRE + Personnel | 140000 € | financement de la |Région Sare 0€
2025) CCPC PTRE Anah - CD 85 0€
Fonds Propres CCPC | 111446 €
SYDEV 28 554 €
Année 3 Co(t prestataire Aide au CEE SARE 0€
(janv. 2026/déc PTRE + Personnel | 140000 € | financement de la |Région Sare 0€
2026) CCPC PTRE Anah - CD 85 0€
Fonds Propres CCPC | 111446 €
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SYDEV 28554 €

Année 4 Colit prestataire Aide au CEE SARE 0€
(janv. 2027/déc PTRE + Personnel | 140000 € | financementdela |Région Sare 0€
2027) CCPC PTRE Anah - CD 85 0€
Fonds Propres CCPC | 111446 €

SYDEV 28554 €

Année 5 Colt prestataire Aide au CEE SARE 0€
(janv. 2028/déc PTRE + Personnel | 140000 € | financement dela |Région Sare 0€
2028) CCPC PTRE Anah - CD 85 0€
Fonds Propres CCPC | 111446 €

SYDEV 142772 €

SARE 0€

Sous total recettes | Région Sare 0€

Anah - CD 85 0€

Fonds Propres CCPC | 557 228 €

700 000 700 000

TOTAL DEPENSES € TOTAL RECETTES €

La subvention du SyDEV d’un montant maximum de 142 772 € (dont 25 000 € de bonus solaire) est a répartir sur
I'ensemble des 5 années de la durée de la convention, et au moins 20% du montant (28 554 €) est a réserver pour
la 5éme et derniére année d’exercice.

3.2. Le budget des aides aux travaux de la Communauté de communes du Pays de
Chantonnay

Il est prévu une enveloppe annuelle de xxxxx € sur les 5 ans pour accompagner financiérement les ménages qui
s’engageront dans une rénovation énergétique dans le cadre de la PTRE.
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